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UvoD

Service-learning, neboli uceni prostfednictvim zapojeni, umozriuje détem a mladezi vnimat a resit
problémy nebo reagovat na potieby v komunité, pficemz ziskavaji osobni zkusenosti a rozvijeji
rizné kompetence. Duraz je kladen na zazZitkové uceni (,uceni se praxi“), které zahrnuje
vzdélavani mimo tfidu nebo obcanskou organizaci, pfimo v komunité, kde se realné problémy
vyskytuji a ovliviuji Zivoty ob¢and.

Service-learning lze realizovat ve Skolach, materskych Skolach, na univerzitach i v ob&anskych
organizacich, s dirazem na organizace zamérené na mladez. Timto zplsobem se zajistuje uceni,
které je potfebné, zaroven vsak smysluplné, pficemz se odehrava v komunité a ve spolupraci s ni.

Strucné feceno, Service-learning se vyznacuje silnym propojenim mezi obsahem ucebniho planu
a sluzbami, které déti nebo mladez poskytuji v komunité, tedy rovnovahou mezi ucenim
a sluzbou. Vychazi z rozpoznanych potreb v komunité, propojuje sluzbu s uéebnim planem
a prostrednictvim realizace aktivit a pfrilezZitosti k uceni umoznuje détem a mladezi ucit se,
reflektovat a rozvijet postoje, znalosti a dovednosti. Zaroven se uci o kontextu, v némz je sluzba
poskytovana, o spojeni mezi touto sluzbou a jejich vlastnimi vzdélavacimi a rozvojovymi cili,
a také o jejich rolich jako obcan.

Praxe/projekty Service-learning?! se vyznaduiji

e vysokym prenosem znalosti do kazdodennich vzdélavacich prilezitosti v mistni komunité
a ve skole i organizaci pracujici s mladezi,

e holistickym rozvojem kompetenci déti/mladeze,

e vysokou mirou zapojeni déti/mladeZe do procesu uceni a rozhodovani o obsahu,
metodach a aktivitach (sluzbé),

* navazanim kontaktu s obcany, jejich Zivotnimi problémy a vyzvami a nabizenim zp(isobd,
jak spolecné zlepsit kvalitu Zivota.

Tento ucebni plan je vysledkem spole¢ného Usili partnerskych organizaci z Evropy o vytvoreni
komplexnich materialnich zdrojl pro pochopeni, rozvoj a implementaci praxe/projekt Service-
learning v rdmci vzdélavaciho ekosystému? Evropy.

Materidl byl vytvofen v ramci projektu ,Service-learning pfi podpore obcanské angaZovanosti
mladeZe, diverzity a socialni inkluze v regionu stfedni a vychodni Evropy“ (zkrdcené SlipStream),
financovaného prostfednictvim programu Erasmus+ - KA220-YOU - Partnerstvi pro spolupraci
v oblasti mladeze.

1 Service-learning je pfistup, ktery je nedilnou soucasti vyukového procesu na skolach, v materskych skolach a na univerzitach,
a proto je oznacovan jako vyukova praxe. V obcanskych organizacich a organizacich zamérenych na mladez se obvykle pouziva

terminologie jako iniciativy mladeze nebo projekty mladeze. V tomto dokumentu, pro zajisténi snadnéjsi Citelnosti a orientace

v obsahu, budeme pouZivat termin projekty Service-learning.

2 pod pojmem vzdélavaci ekosystém uzndvame a zahrnujeme vsechny formy formalnich, neformalnich a informalnich

vzdélavacich kontext( a pfileZitosti v ramci Evropy.



Cilem tohoto projektu je podporovat a zlepsSovat kvalitu prilezitosti pro zapojeni mladeze
do demokratického Zivota a socialni a obCanské angazovanosti v komunitach prostiednictvim
propojeni formalniho a neformalniho vzdélavani a vytvoreni podminek pro rozvoj strategie
Service-learning v zemich stfedni a vychodni Evropy (CEE region). Projekt si klade za cil vytvorit
nastroje a podminky pro implementaci Service-learning a ucinit jej dostupné;jsim.

Pripravili jsme osnovu ucebniho planu pro budovani kapacit uditell, pracovnikd s mladezi
a urednikl pracujicich prfimo s détmi a mladymi lidmi nebo zapojenych do vzdélavacich procesu.
Tento ucebni plan poskytuje prehled zakladnich komponent nezbytnych pro Uspésnou realizaci
projektl Service-learning, pficemz respektuje rozmanitost pristupl a zkusenosti s implementaci
této pedagogiky po celé Evropé.

Ucebni plan je doplnén priru¢kou metod, nastroji a cviceni, které Ize vyuzit pti Skoleni i praktické
aplikaci Service-learning, a také priruckou kvalitativnich standard(i pro Uspésné projekty Service-

learning.

Pfejeme vam radost z uceni a aplikace Service-learning s vasimi détmi nebo mladymi lidmi.

SlipStream konsorcium
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OBLAST

Metodika vyuky — instruktivni pedagogika
Vzdélavani pro aktivni obCanstvi
Spoluprace s mistni komunitou

Prace s mladezi — budovani kapacit mladeze

CiLOVA SKUPINA

Obecné se skoleni mohou Ucastnit odbornici zapojeni do vzdélavaciho procesu s détmi a mladezi.

Skoleni se mohou zué&astnit:
e Ucitelé z matefskych skol
e Ucitelé ze zakladnich $kol
e Ucitelé ze stiednich skol
e Pedagogové, psychologové
e Specialni pedagogové
e Asistenti na univerzitach — instruktivni pedagogika jakéhokoli Skolniho predmétu
e Ufednici pro praci s mladezi z vefejnych instituci
e Pracovnici s mladezi z organizaci zamérenych na mladez
e Dobrovolnici z organizaci zamérenych na mladez
e Studenti pedagogickych a psychologickych fakult

Seznam zpusobilych odbornik( neni vyCerpavajici a odrazi rozmanitost profesionald v evropském
vzdélavacim prostfedi.3

CiL UCEBNIHO PLANU

Cilem ucebniho planu je rozvijet a posilovat pedagogické a facilitacni kompetence pedagogl
a profesionalll zapojenych do moderni vzdélavaci prace s détmia mladezi. Konkrétné se zaméruje
na rozvoj kompetenci potiebnych k pochopeni, rozvoji a realizaci Uspésnych projekta Service-
learning s détmi a mladezi ve formalnich vzdélavacich institucich a organizacich zamérenych
na mladez.

VYSTUPY UCENI

Po absolvovani Skoleni uc¢astnik dokaze:
e vysvétlit vyznam Service-learning, jeho teoretické zaklady a prinos k rozvoji kompetenci
déti a mladeze, stejné jako k rozvoji Skol, organizaci pracujicich s mladezi a komunit,
o vysvétlit rozdily mezi Service-learning a jinymi modely a strategiemi vyuky a uceni
ve formalnim a neformalnim vzdélavani,
® rozpoznat a vysvétlit faze realizace projektu Service-learning,

3V tomto dokumentu pouzivame terminy ucitel a pracovnik s mladezi, pod kterymi rozumime vSechny profesiondly zapojené
do vzdélavaciho procesu s détmi a mladezi.



pripravit celkovy plan pro implementaci Service-learning ve Skole/organizaci pro mladez
a komunite,

pouzivat metody, techniky a zdroje uceni, véetné digitalnich, pro realizaci vSech fazi
Service-learning,

provadeét vyzkum potieb komunity a urcovat prioritni potieby pro Service-learning,
propojit vysledky uceni ze Skolnich osnov/osnov organizaci pro mladez s vysledky sluzby
v projektu Service-learning,

integrovat potreby a zajmy déti a mladeze do vyvoje projektu Service-learning,

pouzivat nedirektivni metody fizeni tfidy/skupiny mladeZe nebo klubu pfi realizaci
projektu Service-learning,

pouZivat vhodné metody reflexe pro kognitivni, socio-emocni a ob¢anskou slozku rozvoje
déti a mladeze béhem realizace projektu Service-learning,

usnadnovat proces implementace Service-learning ve Skole a komunité s détmi a mladezi
ve formalnim i neformalnim vzdélavacim kontextu,

realizovat faze Service-learning v tymech s kolegy, détmi/mladezi a partnery z komunity,
integrovat existujici pristupy, metody a nastroje z vyukové pedagogiky (didaktiky)
do struktury Service-learning,

projevovat flexibilitu a ochotu pouzivat participativni formy wvyuky ve Skolach
a organizacich pro mladez,

spolecné s détmi a mladezi vytvaret rizné formy dokumentace vysledk( projektu Service-
learning,

podporovat interakci a soudrznost ve vztazich mezi détmi, mladezi, uciteli a pracovniky
s mladezi; védét, jak podporovat, rozvijet a/nebo zlepsSovat interakci prostfednictvim
spole¢nych projektl s détmi, mladezi, uditeli, pracovniky s mladezi, rodici a externimi
partnery.

TEMATA PRO VZDELAVANI/SKOLENI

Témata skoleni:
Service-learning jako metoda soucasné vyuky

Charakteristiky Service-learning
Teoretické zaklady Service-learning (Kolb, Dewey, Frankl, Freire, Gardner, Goleman)
Kvalitativni standardy uspésného Service-learning — prehled

Faze implementace Service-learning

Faze a prabéh aplikace Service-learning

Role rlznych zucdastnénych stran v Service-learning: ucitelé, déti, ¢lenové komunity,
partnefi z komunity

Pfedpoklady pro GspéSnou praci v rdmci aplikace Service-learning: pfiprava tymu ucitel(
nebo pracovnikd s mladezi, déti nebo mladeznické skupiny

Spolecné vytvareni cild uceni / vystupl uceni a vysledkd sluzby



Prakticka aplikace Service-learning

e Priprava na aplikaci Service-learning

e Posouzeni potfeb a vybér napadu pro Service-learning: metody, proces, zainteresované
strany

e Definovani fazi Service-learning

e Realizace projektu: uceni a sluzby

e Reflexe: monitorovani pokroku déti/mladeZe a proces mentoringu béhem aplikace
Service-learning

e Metody reflexe ve vyukovém procesu: pred, béhem, po

e Zavérecna oslava: hodnoceni vysledkl Service-learning a propagace

Kvalitativni standardy pro Service-learning
e Kuvalitativni standardy Uspésné praxe/projektd Service-learning
e Analyza napadi pro Service-learning prostrednictvim kvalitativnich standardu
e Reflexe, formativni a sumativni hodnoceni

Spoluprace s partnery
e Role partneru a hledani partnerd v rdmci komunity
Jak definovat roli partner(i v Service-learning
Role partnera v reflexi
Komunikace v tymu a s externimi partnery

Dokumentace
e Vyznam dokumentace
e Metody dokumentace

METODOLOGIE REALIZACE SKOLENI

Skoleni zaméfené na Service-learning je vysoce participativni vzdéldvaci zkuenosti. P¥istupy
jednotlivych partnerl a instituci jsou velmi flexibilni, pokud jde o format (prezencni — online),
délku a proces mentoringu béhem skoleni.

Organizace zamérené na praci s mladezi poradaji napriklad tfi az Sestidenni kempy nebo Skoleni,
béhem nichZ si pracovnici s mladeZzi nebo vedouci mladeznickych klubl postupné osvojuji
znalosti, ziskavaji zkusenosti, reflektuji obsah, proces i svidj vlastni rozvoj. V ramci kempl travi
Ucastnici také rekreacni ¢as spolecné, pricemz si procvicuji proces rozhodovani. Timto zplisobem
lépe porozumi propojeni a dlvére mezi pracovniky s mladeZzi a mladeZi, coz je klicové
pro Uuspésnou implementaci Service-learning, a zaroven vénuiji ¢as procesu reflexe.

Organizace pracujici se Skolami a materskymi Skolami vyuZivaji modularni Skoleni, ktera obvykle
zahrnuji dvé aZ tfi setkani, a zajistuji zazitkové uceni, cykly reflexe a pochopeni vyukového
procesu ve spojeni s poskytovanim sluzby. Kazdy modul maze trvat dva az tfi dny v zavislosti



na dostupnych zdrojich. Nékteri partnefi nabizeji Gvodni online setkani o délce pal dne, které
zahrnuje teoreticky Uvod, vysvétleni rozdild mezi Service-learning a jinymi metodickymi pristupy
ve vyuce a prehled fazi Service-learning. Nasleduje prezencni skoleni se zazitkovymi aktivitami.
Mezi moduly mohou Ucastnici pracovat prakticky. Napriklad po prvnim modulu mohou s détmi
nebo mladezZi provést posouzeni potreb a vratit se s konkrétnimi potrebami, které Ize dale vyuzit
pfi uceni a pripraveé projektu.

Skoleni Ize nabidnout také v online forméatu podle potfeb, vzdélavacich cilt a dostupnych zdroj(i.
Online format mUiZe byt synchronni nebo asynchronni. Pfi synchronnim online $koleni se skolitel
a Ucastnici setkavaji v redlném case pomoci softwarovych aplikaci nebo platforem, jako jsou MS
Teams, Zoom nebo Hangouts. Mohou také vyuZivat aplikace pro procesy spolutvorby, jako jsou
Miro board nebo Padlet, které nabizeji virtualni prostor pro skupinovou praci a vyménu.

PFi asynchronnim online Skoleni se ucastnici uci vlastnim tempem a ve vlastnim case, pricemz
postupuji jednotkami obsahu a materidll. Po kazdé jednotce vyplni test k ovéfeni pochopeni
a znalosti, coZ jim otevre pristup k dalsi jednotce. Organizator miZe vytvofit tuto platformu
pomoci dostupnych nastroju.

Klicovou soucasti profesniho rozvoje je mentoringovy proces, ktery probihd mezi Skolenim
a praktickou aplikaci Service-learning. Tyto pfileZitosti umoZiuji uGcastnikim reflektovat
zkuSenosti a obtize, objasnit otazky a pochybnosti, nabidnout nové nastroje pro implementaci
fazi Service-learning a vytvaret sité mezi ucCastniky. PoCet mentoringovych setkani a jejich délka
zavisi na organizatorovi a potrebach. Zkusenosti ukazuji na moznost dvou setkani (na zacatku
a na konci implementace Service-learning) nebo az péti setkani v zavislosti na slozitosti projektu
a kapacitach ucitell nebo pracovnik( s mladezi.

Béhem realizace Skoleni mohou S3kolitelé kombinovat rlizné pfistupy, metody a nastroje
k naplnéni vyukovych cil(l. Service-learning je vysoce dynamicky pfistup ve vyuce a budovani
kapacit mladeZze, ktery mulZe zahrnovat individudlni a skupinovou praci, interaktivni
a kooperativni vyukové metody, experimenty, analytické a problémové orientované kroky,
procesy jako rozhodovani, uréovani priorit a rlzné nastroje, jako je mapa potreb, mapa empatie
nebo reflexni nastroje, které zajistuji zapojeni, uéeni a pozitivni socialni zménu v komunité i mezi
détmi, mladezi, uciteli a pracovniky s mladezi.

DELKA SKOLENI

Uznavdme rozmanitost ve vzdélavacim prostfedi napfi¢ Evropou, a proto se délka Skoleni lisi
podle pristupll jednotlivych partnerd. V pfipadé modularniho skoleni mize trvat az tfi mésice,
zahrnujici propojené skoleni a praktickou aplikaci Service-learning. Partnefi obvykle organizuji
pfiblizné 24 az 50 hodin efektivniho Skoleni a az 30 hodin praktické aplikace véetné
mentoringového procesu. Stejny pristup plati i pro asynchronni online Skoleni. Tyto Udaje jsou
orientacni a lze je pfizpUsobit potfebam organizace.



Na obsahu a zazitkovém uceni, které musi probéhnout, vSak nekompromitujeme, abychom
zajistili, Ze ucitelé a pracovnici s mladezi budou kompetentni a pfipraveni k praktickému
uplatnéni.

PODPURNE VZDELAVACI MATERIALY
e vyukové materidly — pracovni listy, cviceni
e priru¢ka pro implementaci praxe/projektl Service-learning ve Skoldch a obcanskych
organizacich s metodami, nastroji a priklady
e popisy Uspésnych projektl/praxe Service-learning (digitalni, video, ...)

CERTIFIKATY/OSVEDCENI

U&ast na 8koleni umozfuje G&astnikim ziskat osvédéeni o kompetenci pro realizaci Service-
learning, pficemZz minimalni ocekdvand Gcast béhem skoleni je 80 % z planovanych/
uskutecnénych hodin Skoleni.

Nékteré organizace pridavaji dalsi kritérium — realizaci projektu Service-learning. Toto kritérium
je vSak volitelné a zavisi na individualnim rozhodnuti hostitelské organizace.

OBECNE TIPY PRO SKOLENI

Priprava uUspésného skoleni je dllezitym krokem pred samotnym predanim obsahu Skoleni.
Zahrnuje pfipravu skolitele, vyukovych materidll a Skoliciho prostoru a zdroja.

Pfiprava Skolitele zahrnuje rozhodnuti o délce, formatu a hloubce vzdélavaciho procesu
ucastnik@. Skolitel by mél pfipravit scénafr $koleni nebo plan priibéhu $koleni, aby zajistil
smysluplné uceni a zapojeni ucastnikd. Scénar skoleni zahrnuje tok skoleni od za¢atku do konce,
bez ohledu na to, zda se Skoleni kona prezenéné nebo online. Obsahuje informace o cili aktivity,
popisu aktivity, pristupech a metodach, které budou pouZity pro organizaci ucastnikd,
potfebnych vyukovych materidlech, potfebnych zdrojich, technickych podminkach a ¢asovém
rozvrhu pro kazdou aktivitu. To miZe byt organizovano ve formatu tabulky nebo jako podrobny
scénar Skoleni (v zavislosti na zkusenostech sSkolitele). V pripadé, Ze skoleni vedou dva skolitelé,
oba by méli spolecné planovat scénar a rozdélit si obsah, aby Skoleni probéhlo hladce.

Obecné se doporucuje mit vyvazeny pomér vyukovych aktivit, aktivit pro mentalni odpocdinek
a aktivaci nervového systému - napt. icebreakery, aktivacni hry, hravé aktivity - a prestavky. Tento
ucebni plan nenabizi navrhy téchto aktivit, ale doporucujeme je zahrnout do procesu skoleni,
at uz Skolitelem nebo samotnymi ucastniky.



PFiprava vyukovych materiall: Jak je uvedeno ve scénafi skoleni, skolitel(é) by mél(i) pfipravit
vyukové materialy (napf. pripadové studie, pracovni listy/handouty, plakaty nebo jiné materidly),
které budou ucastnici béhem Skoleni pouZzivat, v dostatecném poctu kopii. V ptipadé online
Skoleni je ocekavano, Ze Skolitel(é) pripravi materialy na vhodnych aplikacich (napt. Padlet, Zoom,
Jamboard) pro pouziti béhem sSkoleni. Rovnéz zvazte pouZiti digitalnich materiald, jako jsou cteci
handouty, které lze sdilet napriklad pomoci QR kddu. Timto zplisobem Setfime zdroje.

Prostor a zdroje pro Skoleni zahrnuji mistnost, kde se Skoleni uskutecni, a technické zdroje
potfebné pro uUspésné skoleni (napf. notebook, projektor, elektfina, flipchart, atd.). Prostor
je dllezitou soucasti pripravy skoleni. Mistnost by méla byt dostatecné velka, aby se do ni vSichni
ucastnici pohodiné vesli, méla by umoznovat pohyb, mit pfijemnou teplotu, dostatek svétla
a Cerstvého vzduchu, pohodiné Zidle a byt usporaddna tak, aby ucastnici méli snadny vyhled
na projekcni platno. V pripadé online skoleni poskytnéte ucastniklim podobné tipy.

Vsechny tfi slozky pripravy by mély byt dokoncéeny pred Skolenim. Pfiprava skolitel(l a materidlt
by méla probéhnout alespon tfi dny pred Skolenim a pfiprava prostoru alespon den pred
Skolenim.

PRUBEH SKOLENI

Skoleni pro uéitele a pracovniky s mladeZi zaméfené na pedagogiku Service-learning je vysoce
participativnim procesem uceni. Zahrnuje praktickou praci, pfipadové studie, planovaci aktivity
a reflexi. Jak bylo popsano v predchozich ¢astech, metodologie, délka a format skoleni mohou
byt pfizplsobeny potfebam ucastnikl i hostitelskych organizaci.

Nasledujici stranky obsahuji nastroje a aktivity, které mohou skolitelé vyuZit béhem Skoleni.
Obsah je organizovan podle témat Skoleni, ale v praxi Ize poradi pfizplsobit potfebam, cilim
Skoleni a o¢ekdvanym vystuplim. Nabizeny seznam nastrojli a aktivit neni vyCerpdvajici, a je tedy
mozné pouZit i vlastni aktivity, pokud zajisti poZadované vzdélavaci vysledky ucastnika.

Doporucuje se, aby Skolitelé vyuZivali aktivity a nastroje z Prirucky metod a nastrojd pro projekty
Service-learning a Kvalitativnich standard( pro Uspésné projekty Service-learning pri praci
s mladeZi. Tato prirucka obsahuje vhodné nastroje a aktivity, které Ucastnici vyuziji pfi vyuce
o Service-learning, coZ usnadnuje jejich naslednou aplikaci v praxi. Napfiklad:

- pro tvorbu vzdélavacich cild maze Skolitel pouzit matici vzdélavacich cila z prirucky,

- pro mapovani potifeb komunity mize skolitel vyuzit jednu nebo vice metod mapovani

potreb z prirucky,

- pro reflexi u¢eni béhem skoleni mohou Skolitelé vyuzit doporu¢ené metody reflexe z ptirucky,
¢imz demonstruji jejich spravné pouziti pro zajisténi uceni a rozvoje déti/mladeze (kognitivniho,
socialniho, emocniho a ob¢anského).



Tabulka s prehledem obsahu ucebniho planu a navrzenymi aktivitami.

Téma

Nastroje a aktivity pro Skolitele

Uvod
e Predstaveni Ucastnik(
e (Ocekavani a obavy
e Pravidla

Kdo je kdo v mistnosti

Kratké rozhovory

Co ocekdvam a ¢eho se obdvam na této cesté
Jsme komunita

Nase vzdéldvaci cesta

Service-Learning — zéklady ° Mov|e vvukvoval praxe !ov se mel'a zménit? Proc?
e Klicové charakteristiky * Sluzba d uceniv Serwcv:(-f—Le,arnlng )
, e Zkoumani aktivit zamérenych na komunitu
e Obecné kroky a proces . ; 2 e aves s
T lueb Servi e Principy realizace vzdéldvani déti a mlddeze pro
° ypy . siuze v ervice- dobrovolnictvi (principy Service-Learning)
Learning _ _ e Service-Learning od A do Z— koncept a model
e Kvadranty Service-Learning Rozdily mezi koncepty
Piiprava na implementaci Service- ° Kt?ky v prqektu Commur'utv S?rV|ce—Le§rn|ng
. 1wy e Priprava na implementaci Service-Learning
Learning + prekdzky implementace a . . . ; .
ke piek e ,Marketingova strategie” pro zainteresované strany
Jak je prekonat e Prekonavani prekazek pri implementaci Service-Learning
Cile v Service-Learning e Stanoveni cild uéeni a sluzby
e C(Cile uceni e Vzdélavaci cile nebo servisni cile?
e C(Cile sluzby e Stanoveni cill v Service-Learning
e Jak propojit cile u¢eni a sluzby e |dentifikace pFicin a disledkd problému
. Y ., e Aktivita nebo problém komunity
Mapovani potreb, mapovani T, X
K it e Mapovani komunity
omunity e Fotografovani
Planovani projektu Service-Learning e TFiPPP v projektech Service-Learning
Akce . v
® Mise nemozna

e Role uditele




e Uvod do reflexe
. . e Reflexe v Service-Learning
Reflexe v Service-Learning p - .
e Reflexe — Urovné, typy a otazky
® Proc reflexe a hodnoceni?
e Standardy pro kvalitni projekty Service-Learning
., L ey o \/ySetfovatelé standardu kvalit
Kvalitativni standardy pro Uspésnou SELTOVA .
i Service-L . e Unikova mistnost se standardy
praxi >ervice-Learning e Puzzle se standardy kvality
e Pokyny pro kvalitni implementaci Service-Learning
Komunikace a dokumentace e Verejnd hvézda s projektem Service-Learning
Hodnoceni
e Hodnoceni uéeni e Hodnoceni v Service-Learning
e Hodnoceni sluzby
. e (as naoslavu
Oslava a zavér T . .
e Smysluplné zakonéeni projektu Service-Learning
e Cinquain
Hodnoceni skoleni e Co nase ocekdvani
e Brana— ma cesta Service-Learning




POPIS SKOLICICH AKTIVIT:

Kdo je kdo v mistnosti

Doba trvani: 20 minut

Popis:

Tato uvodni aktivita umoZniuje Ucastniklim predstavit se a zaroven se dozvédét vice o zkuSenostech
ostatnich se Service-learning. Kazdy ucastnik uvede své jméno, organizaci nebo instituci, kde pracuje,
mésto, odkud pochdazi, a své zkuSenosti se Service-learning. Po predstaveni si napise jméno na kus
maskovaci pdsky a pfipne si ho na obleceni, aby si ostatni mohli jeho jméno snadno zapamatovat. Mluvit
smi pouze osoba, kterad drzi micek. Po pfedstaveni mi¢ek predd dalSimu ucastnikovi, ktery se poté také
predstavi. Skolitel musi vypoéitat ¢as uréeny pro kazdého tcastnika podle jejich celkového poctu.

Potiebné materidly:

- Maly mic¢ek nebo predmeét na preddavani (néco snadno uchopitelného)
- Maskovaci paska/lepici papirky

- Fixy

Pokyny pro facilitatora:
1. ,Provedeme kratkou seznamovaci aktivitu, abychom se Iépe poznali. Kazdy se predstavi a fekne:
- Své jméno,
- Organizaci nebo instituci, kterou zastupuje,
- Mésto, odkud pochazi,
- Své zkusSenosti se Service-learning.
2. Po predstaveni si napiste své jméno na kus maskovaci pasky/lepici papirek a pfipevnéte si jej
na obleceni, aby si ostatni mohli vase jméno snadno zapamatovat.
3. Mluvit smi pouze ten, kdo drzi micek. Po svém predstaveni micek predejte nékomu, kdo se jesté
nepredstavil.
4. Zacneme! J4 se predstavim jako prvni a poté preddm micek dalSimu ucastnikovi.”

Kratké rozhovory

Tato aktivita je navrZena tak, aby ucastnikim pomohla Iépe se poznat po predstaveni jmen. Aktivita
je interaktivni a pohybliva, coz umoziuje Ucastnikim Iépe se poznat a naladit se na nadchazejici praci.

Material:
e Casomira (nebo hodinky pro sledovani ¢asu)
e Zvukovy signal (tlesknuti, zvonek nebo jiny zvuk pro oznaceni konce kola)

Doba trvani:
10 minut (nebo vice, pokud je ucastnikd mnoho)
e 1 minuta na rozhovor pro kazdou dvojici
e  Minimalné 5 kol rozhovoru (pfizplUsobitelné podle poctu Géastnikd)



Popis a pokyny:

U¢astnici budou vyzvani, aby vstali a vytvofili dvojice. Facilitditor ozndmi téma rozhovoru pro kazdé kolo
a Ucastnici budou mit 1 minutu na rozhovor se svym partnerem o zadaném tématu. Po minuté zazni signal
(napf. tlesknuti, zvonek nebo jiny zvuk), ktery znaci ¢as na zménu partneru. Facilitator poté ozndmi nové
téma rozhovoru pro dalsi kolo. Pary se zméni alespon 5krat, a pokud je ucastnik mnoho, lze pridat dalsi
kola. Cilem je, aby ucastnici kratce komunikovali s nékolika rGznymi lidmi a diskutovali o rdznych
tématech.

Témata pro rozhovory jsou:
0 Moje zkuSenost s dobrovolnictvim
Dnesni mladi lidé
Jaké jsou moje silné stranky (v éem jsem dobry)
Moje vysnénd dovolena
Doporuceni na moji oblibenou knihu
Co mé bavi na mé praci

© OO0 0O

Co ocekavam a ceho se na této cesté obavam

Doba trvani: 20 minut

Popis:
Tato aktivita povzbuzuje ucastniky, aby se zamysleli nad svymi ocekdvanimi, sebepoznanim a moznymi
obavami ohledné skoleni. Kazdy ucastnik napiSe své odpovédi na Ctyti konkrétni otdzky na samolepici
listky rdzné barvy:

1. ,Co od skoleni ocekdavam?“

2. ,Co ocekdvam od skupiny?“

3. ,Co ocekavam od sebe?“

4. ,Ceho se obavam? Je néco, co nechci, aby se béhem tohoto $koleni stalo?“

Po péti minutach individualni reflexe Uc¢astnici umisti své samolepici listecky na flipchart, ktery je rozdélen
do ¢tyr sloupcd, z nichZ kazdy je oznacen jednou z otazek. Kdyz listky pfipeviuji do pfislusnych sloupct,
stru¢né své odpovédi vysvétli skupiné. Skolitel komentuje ocekavani Gcastnikd, identifikuje, jak $koleni
muze témto pozadavkdm vyhovét, a pokud nékterd ocekavani presahuji ramec skoleni, navrhne zdroje
nebo osoby, které mohou pomoci.

Skolitel se také vénuje sdilenym obavam, diskutuje o zpGsobech, jak je zmirnit, a v p¥ipadé potieby se pta:
,Ci je to zodpovédnost?“ Tato otdzka mUze vést k vytvoreni pravidel skupiny jako dalsi aktivity.

Potiebné materidly:
- Ctyfi rGzné barvy samolepicich listk( pro kazdého Uéastnika
- Flipchart rozdéleny do ¢tyf oznadenych sloupct
- Fixy
- Velky papir pro skupinova pravidla (volitelna ilustrace pro reprezentaci pravidel, napt. kodex)
- Lepici paska nebo Spendliky k vystaveni konecné skupinové dohody

Pokyny pro facilitatora:
1. ,Zacneme reflexni aktivitou, abychom si ujasnili, co kazdy z nas ocekavd, chce sdilet a ¢emu
se chce béhem skoleni vyhnout.



Vezméte si Ctyfi rGzné barvy samolepicich listk(. Pozadam vas, abyste na kazdy listek napsali
odpovéd na jednu z téchto Ctyr otazek:

e Co od skoleni o¢ekdvam?

e Co ocekavam od skupiny?

e Co ocekdvam od sebe?

e Ceho se obavam? Je néco, co nechci, aby se b&hem tohoto koleni stalo?

Na tuto ¢dst mate pét minut.

AZ budete ptipraveni, pfijdte k flipchartu, umistéte kazdy listek do pfislusného sloupce a stru¢né
se podélte se skupinou.

(Po sdileni vSech ucastnik(l) Zhodnotim nase ocekavani a obavy a vysvétlim, jak toto Skoleni splni
vaSe ocekavani. Pokud nékterad ocekavani presahuji rdmec skoleni, navrhnu dalsi zdroje nebo
podporu.

(K obavam) Pojdme diskutovat, jak nase obavy resit. Nékdy se obavy daji zmirnit, kdyZ pochopime,
kde leZi zodpovédnost. Zamysleme se nad tim — ¢i je to zodpovédnost? To ndm pom{zZe nastavit
néktera skupinova pravidla v dalsi aktivité.”

Jsme komunita

Doba trvani: 15 minut

Popis:

V této aktivité ucastnici spolec¢né definuji pravidla, ktera chtéji béhem skoleni dodrZovat na zékladé svych
predchozich zkusenosti a ocekavani. Kazdy ucastnik sdili, co povazuje za nezbytné pro vytvoreni
respektujiciho, produktivniho a pfijemného prostredi. Skolitel tato pravidla zaznamena na flipchart nebo
velky papir, ktery bude umistén na viditelném misté po celou dobu skoleni.

Navrhovana pravidla:

1. Respekt k nazoriim druhych — Nazor kazdého je cenny a mél by byt respektovan, i kdyZ se na nécem
neshodneme.

2. Aktivni naslouchani — Peclivé poslouchejte, kdyZz nékdo mluvi, bez pferusovani.

3. Davérnost — Osobni informace sdilené ve skupiné by mély zlstat v rdmci skupiny.

4. Dochvilnost — Pfichdzejte vcas, abyste respektovali ¢as ostatnich a zajistili plynulost sezeni.

Ucastnici mohou diskutovat o tom, zda zahrnout disledky za poru$eni pravidel, a souhlasit s tim,
Ze seznam pravidel z(stane otevieny, aby bylo mozZné pridat dalsi pravidla podle potieby.

Potfebné materialy:

Flipchart nebo velky arch papiru
Fixy
Lepici paska nebo Spendliky na zobrazeni pravidel

Pokyny pro facilitatora:

1. ,Nyni, kdyZ jsme prodiskutovali nase ocekavani a obavy, vénujme chvili vytvoreni skupinovych pravidel,
kterd budou fidit nase interakce béhem Skoleni.

2. Zamyslete se nad tim, co byste potfebovali od této skupiny, abyste se citili pohodIné, soustifedéné
a podporované.



3. Jakmile budete sdilet své napady, zapiSu kazdé pravidlo na flipchart, a az skoncéime, vystavime
ho na viditelném misté, aby ho vsichni vidéli po celou dobu skoleni.

4. Zde jsou nékteré navrhy, abychom mohli zacit: Respektujte ndzory druhych, aktivni naslouchdni,
divérnost, dochvilnost.

5. MUZeme se také spolecné rozhodnout, zda budou néjaké duisledky za nedodrzovani téchto pravidel.

6. Nakonec se dohodnéme, Ze tento seznam zUstane otevieny, takZze mUZeme pridavat nova pravidla,
pokud to budeme povaZovat za nutné v pribéhu skoleni.”

Dalsi krok: Umistéte arch s pravidly na vyrazné misto, aby se k nému mohl kazdy vratit a podle potieby
ho upravit.

Nase vzdélavaci cesta
Doba trvani: 50 minut

Popis:

Tato aktivita ma za cil vytvofit skupinovou dohodu s pravidly a principy, na kterych se vSichni Uc¢astnici
spole¢né shodnou a které budou béhem skoleni nebo projektu fidit jejich chovani a vzajemnou interakci.
Proces povzbuzuje ucastniky, aby pfispéli svymi osobnimi ofekavanimi a obavami, které jsou poté
pretvoreny do jasnych a praktickych pokynd, které muze kazdy respektovat a dodrZovat. Aktivita
podporuje pocit sdilené odpovédnosti a pomaha vytvorit pozitivni a bezpecnou atmosféru ve skupiné.

Pokyny:

1. Zac¢néte vysvétlenim Ucelu aktivity: vytvofit skupinovou smlouvu, kterd bude slouzit jako privodce pro
to, jak se vsichni béhem skoleni nebo projektu chovaji a jak spolu interaguji. ZdUraznéte, ze kdyz si lidé
sami nastavi pravidla, pravdépodobnéji je budou dodrZovat neZ v pripadé, Ze jsou vnhucena zvenci.

2. Pozadejte ucastniky, aby se posadili do pulkruhu celem k facilitatordm. Vysvétlete, Ze nasledujici dny
budou pracovat spolecné a je dulezité, aby se vsichni citili pohodIné a bezpecné a chodili na setkani
s nadSenim misto Uzkosti.

3. Rozdejte kazdému ucastnikovi lepici papirky a pera. PoZadejte je, aby napsali néco, co je pro né dulezité,
aby se ve skupiné citili pohodIné, néco, co pomUze udrzet pozitivni atmosféru. Mohou si vzpomenout
na momenty, kdy se ve skupiné nebo situaci citili nepohodIné, a zamyslet se nad tim, proc to tak bylo.

4. Uvedte nékolik prikladd toho, co napsat, napfriklad:
- ,Fyzické nasili povazuji za nepfijatelné, i kdyzZ je to jen Zert.”
- ,Nemam rad komentare tykajici se fyzického vzhledu.”
- ,Vadi mi, kdyz mé nékdo prerusuje.”
- ,Je pro mé dilezité slySet nazory vsech.”
- ,Nemdm rad, kdyz se nékdo ve skupiné uptednostrnuje pred ostatnimi.”
- ,Necitim se dobre, kdyZ nékdo chodi pozdé.”
- ,Nemdm rad, kdyz se ve skupiné vytvareji malé podskupiny.”
- ,Vadi mi, kdyz nékdo déla posmésna gesta smérem k ostatnim.”

5. Dejte Gcastnikdim 5-6 minut na to, aby své napady napsali na lepici papirky. Kdyz vétSina skupiny skonci,
vyzvéte ty, ktefi jesté nejsou hotovi, aby za chvili dokoncili.



6. PoZadejte Ucastniky, aby zacali postupné Cist své lepici papirky. Jak kazdy ucastnik cte, facilitator by mél
klicové pojmy zapsat na flipchart (napf. ,Zzadné posmivani“) a zeptat se, jestli nékdo dalsi ma podobné
pravidlo.

7. Sbirejte lepici papirky a umistéte je k odpovidajicim sloviim napsanym na flipchartu. Pokracujte v tomto
procesu, dokud nebudou probrany vSechny lepici papirky.

8. Jakmile budou vSechna pravidla shromaidéna, vysvétlete, Ze tyto sekce vytvofi zaklad skupinové
smlouvy (napf. respekt, komunikace, Zadné nasili).

9. Vytvorte novou stranku na flipchartu s nazvem ,,Smlouva“. Zeptejte se ucastnik(, co si predstavuji, kdyz
slysi slovo ,,smlouva“, a shromdazdéte jejich odpovédi. Vysvétlete, Ze smlouva je dohoda mezi lidmi o tom,
jak se budou chovat.

10. Projdéte kaZidou sekci napsanou na flipchartu a zeptejte se, zda by méla byt soucdsti smlouvy.
Napriklad: ,,Myslime si, Ze ,2adné posmivani‘ by mélo byt soucasti smlouvy?“ Shromazdéte zpétnou vazbu
od ucastnikd a napiste konecna pravidla na smlouvu.

11. Po dokonceni smlouvy pogratulujte skupiné k jejimu vytvoreni. PoZadejte vSechny, aby smlouvu
podepsali, a zdlraznéte, Ze podepsani znamena zavazek dodrzovat pravidla.

12. Diskutujte o dileZitosti dodrzovani téchto pravidel a o tom, jak pomohou skupiné fungovat efektivné
a harmonicky.

Reflexe:

- Jak jste se pfi tomto procesu citili?

- Proc€ si myslite, Ze je tato smlouva pro skupinu dilezita?

- Jaké vyzvy by mohly vzniknout pfi dodrZovani této smlouvy?

- Dokazete si predstavit jiné situace mimo tuto skupinu, kde by podobny proces byl uzite¢ny?

Poznamka pro facilitatora: Pokud se néktery z Gcastnik(l odmitne podepsat pod smlouvu, ujistéte
skupinu, Ze kazdy je nezdvislou osobou. Dejte jim najevo, Ze maji svobodnou volbu, zda smlouvu podepsat,
ale pokud se rozhodnou nepodepsat, miZe to ovlivnit jejich ucast. Nabidnéte soukromy rozhovor
po skonceni sezeni, pokud to bude potieba.

Moje vyukova praxe by se méla zménit? Proc?
Doba trvani: 45 minut

Popis:

Skolitel pouzije upravenou verzi metody Disney pro zkoumani otazky: Pro¢ by se moje vyukovd praxe méla
zménit? (Vice o metodé Walta Disneyho naleznete v Mulder, P. (2012). Walt Disney Method. Dostupné
na ToolsHero: https://www.toolshero.com/creativity/walt-disney-method/)

Toto cviceni zahrnuje tfi kola diskuse, pficemz tGcastnici se sttidaji ve tfech perspektivach: snilek, realista
a kritik. Pokud to prostor dovoluje, mlze Skolitel oznadit tfi oddélené casti mistnosti pro kazdou
perspektivu.



https://www.toolshero.com/creativity/walt-disney-method/

Faze 1 - Snilek:

Ucastnici se na otazku zaméruji kreativné, bez omezeni nebo obav o realizovatelnost. Cilem je volné
brainstormovat a predstavovat si mozZnosti bez prekazek. Snilek vidi vSe jako moziné a neomezené
restrikcemi.

Faze 2 — Realista:

Poté se Ucastnici posunou k praktickému pohledu, zhodnoti, jak by tyto ndpady mohly byt redlné
realizovany. Zkoumaji dostupné zdroje, ¢as a dalsi praktické aspekty. Pro realistu je cilem vidét cesty, jak
proménit sny ve skutecnost, a rdmovat omezeni jako vyzvy.

Faze 3 — Kritik:

Nakonec Ucastnici pfijmou perspektivu kritika, zamysleji se nad tim, jak mUze byt plan prijiman ostatnimi,
identifikuji potencialni problémy a navrhuji vylepseni. Kritik se nestavi proti napaddm snilka nebo realisty,
ale spiSe pristupuje k planu jako pozorovatel, ktery hleda zasadni Upravy.

Po dokonéeni v3ech tfi fazi skupina sdili své poznatky z kazdé perspektivy.

Otazky pro reflexi:

1. Co jste udélali?

2. Co jste se naucili?

3. Jak to mliZete aplikovat ve své budouci praci a pfi zavadéni inovativnich pfistupl?

Potfebné materialy:

- flipchartovy papir

- fixy

- popisy roli pro ucastniky

Sluzba a uceni v Service-Learning
Doba trvani: 45 minut

Popis:

Tato aktivita umozZnuje ucastnikim prozkoumat, jak cile jejich kurzii mohou byt sladény s readlnymi
potifebami komunity, ¢imZ se usnadnuje pristup service-learning. Skupina bude rozdélena na dvé casti:
jedna se zaméfi na cile kurzd, zatimco druha se bude vénovat potfebam komunity. Pozdéji se ucastnici
rozdéli do dvojic a hledaji propojeni mezi témito dvéma oblastmi.

Krok za krokem pro skolitele:

1. Rozdéleni do dvou skupin:
- Skupina 1: "Kazdy ucastnik napise hlavni cile svych kurzi — zamyslete se nad tim, co vyucujete, a nad
kompetencemi, které chcete u svych déti/mladeze rozvijet. Kazdy cil napiste na samostatny kus papiru."
- Skupina 2: "Zamyslete se nad moznymi potfebami komunity mimo univerzitu. Zvazte rGzné cilové
skupiny ve vasem okoli (napf. seniofi, mladi lidé, nezaméstnani) a mozné potreby, které mohou mit.
Kazdou potfebu komunity napiSte na samostatny kus papiru."

2. Vytvoreni dvojic:



- "Jakmile kazda skupina dokonci své seznamy, vytvofite dvojice, ve kterych bude vidy jedna osoba ze
skupiny 1 a jedna ze skupiny 2. Spolecné vyberte jeden cil kurzu a jednu potifebu komunity a zamyslete se
nad tim, jak by se mohly spojit, aby se obé cile naplnily soucasné. Jak by mohl projekt service-learning
napomoci naplnéni této potreby a zaroven dosahnout cilé vaseho kurzu?"

3. Zprdava skupiné:
- "Kazda dvojice se podéli o svlj zvoleny cil a potiebu se skupinou. Pfi sdileni umistéte své papiry
na centrdlni tabuli nebo sténu, abychom mohli vizualné vidét propojeni."

4. Reflexni otazky:

- "Zamysleme se nad tim, co jsme se naucili. Myslite si, Ze kombinace cilG kurzu s potfebami komunity
je uzite¢nd? Zvazovali jste nékdy tento pfistup? Myslite, Ze by mohl fungovat ve vasich hodinach? Jaké
nové poznatky jste ziskali?"

5. Vysvétleni service-learning:

- "Na zavér si probereme klicové komponenty service-learning a predstavim vam nékteré modely
service-learning v praxi. Pro lepsi pochopeni také zhlédneme kratkd videa, ktera ilustruji hlavni
komponenty."

Potifebné materidly:

- Papir a fixy

- Prezentace o klicovych slozkach service-learning

- Handout: Klicové slozky service-learning a definice
- Videa o klicovych slozkach service-learning

Zkoumani aktivit zamérenych na komunitu
Doba trvani: 45 minut

Popis:

Tato aktivita predstavuje Ucastnikim konceptualni kvadrantovy model CLAYSS pro komunitni aktivity
déti/mladeze prostiednictvim kombinace skupinové prace a prednasky. Ucastnici pracuji ve skupinéch,
aby poskytli priklady komunitnich aktivit vedenych détmi/mladezi a analyzovali, jak tyto aktivity zapadaji
do kvadrantového modelu.

Krok za krokem pro skolitele:

1. Uéeni objevovanim — Cast 1 (15 minut):

- "Vytvorte skupiny po 2-3 ucastnicich. Spolecné premyslejte nad priklady komunitnich aktivit,
do kterych se déti/mladez zapojili, a kazdy priklad napiste na samostatny kus papiru."

- "Jakmile mate seznam prikladd, umistéte kazdy priklad do pfislusné sekce kvadrantl CLAYSS na zakladé
toho, kam si myslite, Ze patfi."

2. Zakladni prednaska — Uvod do konceptudlniho kvadrantového modelu (15 minut):
- "Nyni se podivdme na kvadrantovy model CLAYSS. Vysvétlim osy modelu a co kazdy kvadrant
predstavuje. Projdeme také vami uvedené priklady a spolecné analyzujeme, proc patii do kazdé sekce."



3. Uéeni objevovanim — Cast 2 (15 minut):

- "Ve skupinach diskutujte o mozZnych prechodovych cestach mezi jednotlivymi sekcemi kvadrantu.
Zvazte, jak by se projekt mohl vyvijet nebo prizplsobit, aby se presunul mezi kvadranty na zdkladé zmén
cild, metod nebo potreb komunity."

4. Otazky pro reflexi:

- "Co jste zjistili o typech aktivit, které déti/mladez délaji? Byly nékteré priklady obtizné umistit
do kvadrantG?"

- "Jaké poznatky jste ziskali o tom, jak by projekty mohly prechazet mezi kvadranty? Jak by tento model
mohl pomoci pfi navrhovani nebo Gpravé komunitnich projektd?"

Potiebné materidly:

- Flipchart a fixy

- Papir pro zapisovani prikladd

- Handout: Konceptualni kvadrantovy model Service-Learning



HANDOUT: KONCEPTUALNi KVADRANTOVY MODEL SERVICE-LEARNING

Kvadrant

Priklady aktivit

Terénni prace

Béhem terénni prace se uceni obvykle odehrava mimo vlastni instituci, ale nemusi
nutné dochazet k environmentalnimu nebo socidlnimu zlepseni; mize se konat hodné
uceni, ale jen mélo nebo Zadn4 sluzba zamérena na specifické potifeby komunity (Tapia,
2006).

Nesystematické dobrovolnictvi

V dobach nouze (napt. tsunami, zemétreseni) je Casto nutné urgentné organizovat akce
k reakci na potfeby spojené s krizovou situaci (Tapia, 2006). Tyto spontanni nebo
prilezitostné aktivity maji malou nebo Zadnou miru planovani a postradaji vzdélavaci
zamér (integrovana dimenze uceni je malo zastoupena).

Spontanni sbirkové kampané organizované détskymi/mladeznickymi organizacemi,
napt. shanéni finan¢ni podpory pro rodinu ditéte/mladeze, ktera zemfrela pfi dopravni
nehodé béhem ucasti v programu Work & Travel v USA.

Systematické dobrovolnictvi

V nékterych pripadech déti/mladez vykonavaji komunitni sluzbu, ktera je systematicky
organizovana instituci. Napfiklad pro malovani zdi v ramci programu jako ,Habitat for
Humanity” nejsou zapotiebi Zadné profesiondlni dovednosti. Tyto aktivity nemaji
umyslny vztah k akademickym osnovam nebo budoucim profesnim profilim, i kdyz
jejich délka a institucionalni rdmec poskytuji zaklad pro rozsahly osobni rozvoj.

Uklid kampusu déti/mladeze — dobrovolnicka aktivita organizovana jednou nebo
dvakrat za semestr Radou déti/mladeze Babes-Bolyai University, Rumunsko. Jedna se
o venkovni aktivitu bez pfimého kurikuldrniho propojeni. Vsichni déti/mladez se
mohou Ucastnit podle svého ¢asu a dostupnosti. Nékolik fotografii déti/mladeze, jak
sbiraji odpadky kolem kampusu, je zvefejnéno na strance socidlnich médii Rady,
s komentafi o socidlnim zapojeni.

Aktivita Service-learning (SL) je provadéna détmi/mlddeZi ze Skoly exaktnich véd na
Narodni univerzité v Salté (Argentina) a probihd, kdyZ je terénni prace akademicky
planovana a spliuje specifické socidlni potfeby prostfednictvim vainého
dobrovolnictvi. Déti/mladez se tedy zapojuji do instalace solarnich zafizeni pro
venkovské komunity izolované v Andach, jako soucast praxe vyZadované pro kurz.




Principy realizace vzdélavani déti a mladeze pro dobrovolnictvi (principy Service-Learning)

Doba trvani: 50 minut

Popis:

Tato aktivita predstavi ucastnikim klicové principy, které jsou nezbytné pro zavedeni vzdélavani déti
a mladeZe pro dobrovolnictvi. Je dlleZité, aby byly tyto principy dodrZeny pti zavadéni dobrovolnictvi
do vyuky. Béhem aktivity mohou Ucastnici pracovat samostatné nebo ve dvojicich (pokud mame vice
Ucastnikd z jedné skoly, je dobré nechat je pracovat spolecné).

Pokyny pro facilitatora:

1.

Prezentace principl: Facilitator predstavi Ucastnikdm 17 principl. U kazdého principu jim poskytne

struény popis.

Rozdéleni Skolici mistnosti: Facilitator rozdéli Skolici mistnost na 17 sekci, pficemz kazdd sekce

predstavuje 1 princip.

Text principu: Text kazdého principu je vytistén tak, aby pod nim bylo dostatek mista pro psani, nebo

je pripraven Cisty papir pro psani, ktery je pripevnén ke kazdému principu. Facilitator mlze také

pfipojit kratky popis kazdého principu.

Ukol pro Géastniky: Ucastnik (v zavislosti na poétu tcastnikd a ve dvojicich) si vezme jeden fix a po

dobu 2 minut vidy pfistoupi k jednomu principu a napiSe pod néj své vlastni pfiklady, jak by mohl byt

princip implementovan v praxi. Je dllezité, aby se vsichni béhem 35 minut vystridali na vSech

principech.

Reflexe (15 minut): Poslednim krokem je reflexe. U&astnici spole¢né reflektuji, co se jim podafilo

napsat pod jednotlivé principy, zda to pro né bylo snadné a zda si ihned dokazali predstavit dodrzovani

danych principd v praxi, jaké problémy jim to cinilo, nebo ktery princip povaZzuji za nejobtiznéji

aplikovatelny v praxi.

- Lektor zada instrukci: ,Nyni se zamysleme nad tim, co jsme napsali ke kazdému principu. Jaka
spole€na témata jste zaznamenali? Které principy bylo snazsi aplikovat v praxi a které byly

vy

- UmozZnéte ucastniklim, aby se podélili o své myslenky a reflexe se skupinou.

Otazky pro reflexi:

a. ,Ktery princip jste povazovali za nejrelevantnéjsi pro svou souc¢asnou praxi? Pro¢?“
b. ,Jak mulzete vzit priklady, které jste napsali, a implementovat je ve své vlastni praci?“
c. ,Bylnéjaky princip, ktery se vam zda obtizné aplikovat? Jak byste mohli tuto vyzvu prekonat?“

Potiebné materidly:

- Fixy

- Papir na psani

- Handout: Principy realizace vzdéldvani déti a mladeze pro dobrovolnictvi (principy Service-Learning).



Handout: Principy realizace vzdélavani déti a mladeze pro dobrovolnictvi (principy Service-Learning).

Prurez

Vzdélavani a skoleni déti a mladeze pro dobrovolnictvi mlze zasahovat
do vzdélavacich oblasti jako prlifezové téma. Vzdélavani a skoleni déti
a mladezZe pro dobrovolnictvi Ize realizovat jako soucdst vzdélavaciho
obsahu jednotlivych oblasti vzdélavani a vyucovacich predméti
prostfednictvim mezipfedmétovych vztahl nebo jako samostatny
vyucovaci predmét v rdmci volitelnych hodin.

Jasné propojeni
dobrovolnické
zkusenosti s cilia
obsahem vzdélavani

Dobrovolnicka zkusenost déti a mladeze musi byt explicitné propojena
s cili a obsahem vzdélavani. Pfi planovani aktivit je Ulohou ucitele
naplanovat, jaké konkrétni znalosti a dovednosti mohou déti/mladez
rozvijet Ucasti na téchto aktivitach. Cile by mély byt spojeny nejen s cili
vzdélavani a skoleni déti a mladeZe pro dobrovolnictvi, ale také s cili
vzdélavani a skoleni v jinych tématech nebo predmétech.

Rovnovaha pfFinost

Kazda dobrovolnicka aktivita prinasi vyhody pro nékolik zi¢astnénych
stran. Pri vychové a vzdélavani déti a mladeze k dobrovolnictvi je tfreba
reflektovat, Ze prostiednictvim dobrovolnickych aktivit déti a mladi lidé
ovliviiuji spolecnost, pomahaiji resit problémy nebo uspokojovat rizné
potieby a podporuji budovani solidarity. Na druhé strané je také nutné
zdlraznit pfinosy, které vykondvani téchto aktivit ptinasi samotnym
mladym lidem.

Model dospélého (nebo
dospélych)

Dospéli by méli byt aktivnim vzorem v procesu vzdélavani a Skoleni pro
dobrovolnictvi; méli by realizovat dobrovolnické aktivity spolecné
s détmi a mladezi. Pokud sam ucitel neni aktivni, nemiZe poZadovat
vysokou Uroven aktivity od svych déti/mladeze.

,Pro-dobrovolnicka”
atmosféra

Dobrovolnictvi by mélo byt podporovano a ocefiovano vedenim skoly,
kolektivem uditell i nepedagogickym persondlem.




Uceni se vlastni
zkusenosti

Primarni roli v procesu uceni a vytvareni pozitivnich navyk( hraje
aktivita, tedy vlastni zkuSenost, teorie je sekundarni, zejména
v kontextu budovani dlouhodobého a trvalého vztahu k dobrovolnictvi.
Uceni prostfednictvim vlastni zkuSenosti hraje nezaménitelnou roli
v procesu vzdélavani a Skoleni pro dobrovolnictvi.

Reflexe zkusenosti

Reflexi v procesu vzdélavani pro dobrovolnictvi si miZeme predstavit
jako proces zpracovani zazitku z konkrétni aktivity a jeho preménu na
zkusSenost pouZitelnou v budoucnosti. V tomto kontextu je reflexe
zkusenosti nezbytnou podminkou pro to, aby déti a mladi lidé mohli
cilené rozvijet a formovat své postoje.

Flexibilita, rozmanitost a
volba

Je nutné zachovat rozmanitost a flexibilitu v typu dobrovolnickych
aktivit, ale také v , hloubce” zapojeni, Urovni odpovédnosti, casovém
rozsahu nebo preferenci individudlni ¢ skupinové formy
dobrovolnictvi. Déti a mladi lidé by méli mit prostor k tomu, aby mohli
pfispét svymi ndpady, a zaroven mit moznost vybéru a volného
rozhodnuti.

Dobrovolnictvi by mélo détem a mladym lidem pfinaset radost,

Zabava naplnéni a spokojenost. Nabizi prostor pro feseni zajimavého ukolu,
ktery ma individualni vyznam a spolecensky dopad.
Pokud je cilem dobrovolnictvi dlouhodoba pomoc druhym a komunité,
Uznani pak je ocenéni nejsilnéjsim zdrojem spokojenosti a motivace pro

budouci praci a spolecenské zapojeni.

Prednost potreby pred
napadem

Pfed zahajenim planovani a realizace dobrovolnické aktivity ze strany
ucitele, déti/mladeze je nutné kriticky zhodnotit, zda je dand aktivita
v soucasné dobé vhodna, potfebna a uzZitecna z hlediska potreb
spole¢nosti, komunity c¢i jinych okolnosti, v nichZ chtéji aktivitu
realizovat, a zda ma jeji realizace prednost pred jinymi ndpady nebo
potencidlné nezbytnymi aktivitami.




Spolupracovat s
komunitou/lidmi, ne
pracovat pro
komunitu/lidi

Pfi planovani a realizaci dobrovolnickych aktivit je nutné vychazet
z horizontalniho modelu poskytovani pomoci, ve kterém nejen uéime
déti a mladé lidi poskytovat pomoc, ale také respektovat, Ze obé strany
v procesu pomoci by mély byt aktivnimi Ciniteli zmény.

Vedeni déti a mladeze

Déti a mladi lidé by méli byt co nejvice zapojeni do planovani, realizace
a hodnoceni dobrovolnickych aktivit. Méli by mit pocit, Ze jsou vlastniky
dobrovolnického projektu/aktivity a byt vidci téchto aktivit, nejen
jejich realizatory. K tomu je nutné vytvorit prostor a motivacni vedeni
ucitele, ktery respektuje ndpady a zaméry déti a mladeze.

Princip dlouhodobosti

Vychova a vzdélavani déti a mladeze k dobrovolnictvi mlze byt
realizovana prostfednictvim rdznych typ( aktivit, ale mélo by
poskytovat prostor pro prechod od kratkodobych aktivit
k dlouhodobéjsim a systematictéjsim dobrovolnickym sluzbam.

Stoupajici naroky

Zapojeni do dobrovolnictvi poskytuje mladym lidem pfileZitost
k neustalému rastu a pokroku. PFi realizaci vzdélavani a skoleni pro
dobrovolnictvi se tim vytvari prostor pro postupné zvysovani narokl
v oblasti realizace dobrovolnickych aktivit s cilem rozvijet Sirsi spektrum
znalosti, dovednosti a postoju déti a mladeze.

Inspirace priklady dobré
praxe

Pro dobré fungovani a podporu dobrovolnictvi v systému formalniho
a neformalniho vzdéldvani je nezbytné, aby existovalo prostredi, které
umozni sdileni Siroké 3Skaly dobrych a uspésnych pfrikladd
dobrovolnickych projektd a aktivit.

Cilena motivace

Déti a mladi lidé mohou ztracet motivaci, a proto je vhodné je
pravidelné povzbuzovat, byt s nimi vice v kontaktu, ale také jim nabizet
neformalni i formalni uznani pfinost jejich dobrovolnické aktivity,
potvrzeni, certifikaty nebo doporuceni pro zaméstnani.




Service-Learning od A do Z - koncept a model

Doba trvani: 25 minut

Popis:

Tato ¢ast predstavi ucastnikim model Service-Learning (SL), zdlrazni jeho klicové slozky a vyhody SL pro
déti/mladez. Prostfednictvim kratké prezentace a kratkého filmu ziskaji Ucastnici jasné pochopeni
struktury, ucelu a vzdélavaciho dopadu SL.

Postup krok za krokem:

1. Uvod do SL (5 minut)
- Zacnéte struc¢nym prehledem SL jako vzdéldvaci metody, kterd kombinuje smysluplnou komunitni
sluzbu s reflexivnimi uc¢ebnimi zkusenostmi.
- ZdUraznéte hlavni slozky:
Sluzebni aktivita — prakticky projekt nebo aktivita.
Proces uceni — integrace vyuky ve tfidé s aplikaci v redlném svété.
- Reflexe — kriticky proces porozuméni zkusenostem a aplikace naucenych lekci.
- Vedeni mladdeze — podpora iniciativy a odpovédnosti déti/mladeze.
- Vyzdvihnéte dualeZitou roli tutora nebo mentora, ktery vede a podporuje déti/mladez béhem kazdé
faze.

2. Prezentace s diagramy (10 minut)
- Pomoci pfipravené prezentace provedte ucastniky modelem SL, diskutujte o kazdé slozce
podrobnéji.
- Vysvétlete, jak se SL lisi od tradi¢niho dobrovolnictvi, s dlirazem na jeho strukturované vzdélavaci
vystupy a reflexivni proces.
- Uvedte, Ze prezentace je flexibilni; podle ¢asu nemusi byt ukdzany vSechny snimky, coz umoznuje
strucny prehled.

3. Promitani filmu a komentaf (5-10 minut)
- Vyberte kratky film, ktery nejlépe odpovida potrebam publika:

e MozZnost 1: ,Project Water — Stay Healthy”
(https://www.youtube.com/watch?v=m3SVINC Uwc&feature=youtu.be) (10 minut) —
Ukazuje cely proces SL.

e Moznost 2:,SL in Slovakia“
(https://www.youtube.com/watch?v=mSI0OfmiGClo&feature=youtu.be) (5:08 minut) —
Zduraznuje tfi priklady SL projekt(.

e MozZnost 3: ,SL: Real Life Applications for Learning”
(https://www.youtube.com/watch?v=7t30ZMX8uGw) (5:30 minut) — Ukazuje SL v praxi
v americké Skole, ale vynechdava , identifikaci mistnich potfeb” a ,vedeni mladeze.”

- Pokud je tento film vybran, ujistéte se, Ze tyto aspekty po promitani zminite.
- Po filmu poskytnéte kratky komentar, abyste zddraznili klicové slozky SL viditelné ve videu.

4. Diskuse a otazky (5 minut)
- Zapojujte Ucastniky otazkou: ,Jaky je SL?“
- BézZné odpovédi mohou zahrnovat: je to jako dobrovolnictvi, vzdélavaci aktivita nebo staz.


https://www.youtube.com/watch?v=m3SVINC_Uwc&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?v=mSl0fmiGC1o&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?v=7t30ZMX8uGw

- Pouzijte jejich odpovédi jako most k objasnéni toho, jak SL jedine¢né kombinuje sluzbu
a strukturované uceni, ¢imz je pfipravite na dalsi aktivitu.

Dalsi videa k vysvétleni:
- Faze Service-Learning (https://www.youtube.com/watch?v=kFd-yiAfrmE)
- Service-Learning — definice (https://www.youtube.com/watch?v=L9AXsV3eull)
- Dopad na komunity, transformace déti/mladeze
(https://www.youtube.com/watch?v=TzLlaypl5 I)

Potiebné materidly:
- Pocitac a projektor
- Prezentace SL
- Vybrany film a pfistup k videim

Na konci prezentace by Ucastnici méli mit zakladni pochopeni SL, jeho sloZek a vzdélavaci hodnoty, kterou
prinasi détem/mladezi.

Rozdily mezi koncepty

Doba trvani: 20 minut

Popis aktivity:

Ucastnici jsou rozdéleni do tii tym0, z nich? kazdy ma za ukol analyzovat jeden koncept: Staz,
Dobrovolnictvi nebo Vzdélavaci aktivity. Prvnich 10 minut kazdy tym diskutuje o pridéleném konceptu
a zapisuje jeho hlavni charakteristiky na sdileny flipchart (rozdéleny na tti sekce, jedna pro kazdy koncept).
Zameéftuji se na definovani konceptu a pochopeni toho, jak se lisi od ostatnich na zakladé svych predchozich
znalosti a zkuSenosti.

Po 10 minutach se vsechny tymy sejdou na plenarnim zasedani, kde porovnaji své zjisténi. Facilitator vede
diskusi, pomaha identifikovat spolecné znaky a klicové rozdily mezi koncepty, objasnuje pripadné
nejasnosti a v pfipadé potreby poskytuje pfiklady. V zavérecné ¢asti facilitator predstavi Service-Learning
jako ¢tvrty koncept, odkazujici na teoretické informace diskutované diive. Ucastnici jsou poté pozadani,
aby zvaiili, jak se Service-Learning srovnava s ostatnimi tfemi koncepty, a rozpoznali jeho jedinecné rysy.

Pokyny pro facilitatora:

1. Rozdélte skupinu do tfi tym0 a kazdému tymu pfifadte jeden koncept: Staz, Dobrovolnictvi nebo
Vzdélavaci aktivity.

2. Dejte kazdému tymu flipchart nebo sekci na sdileném flipchartu, aby si mohli zapsat hlavni
charakteristiky svého konceptu.

3. Umoznéte tymOm 10 minut na diskusi a vytvoreni seznamu.

4. Skupinu znovu spojte a pozadejte kazdy tym, aby prezentoval sva zjisténi.

5. Vedte plenarni diskusi, zdlraznéte klicové poznatky a pomozte objasnit pfipadné nejasnosti.

6. Predstavte Service-Learning jako ctvrty koncept a vyzvéte Ucastniky, aby jej porovnali s ostatnimi
koncepty, a pomozte jim identifikovat jedinecné aspekty.

Potiebné materidly:
- Flipcharty nebo velky sdileny flipchart (rozdéleny na sekce)


https://www.youtube.com/watch?v=kFd-yiAfrmE
https://www.youtube.com/watch?v=L9AXsV3eulI
https://www.youtube.com/watch?v=TzLlaypI5_I

- Fixy
- Volitelné: barevné papiry, vizualni pomUcky nebo videa pro lepsi zapamatovani

Kroky v projektu Community Service-Learning
Doba trvani: 20 minut

Popis:

Tato aktivita predstavi Ucastnikm klicové faze projektu community service-learning (SL). Je navrzena tak,
aby pomohla ucastnikim porozumét procesu planovani, realizace a hodnoceni projektu. Diskutované
kroky poskytnou jasny prehled o tom, jak efektivné strukturovat iniciativu service-learning pomoci
praktickych priklad(.

Prezentace bude zahrnovat nasledujici kroky:
1. Identifikace problému
2. Upfesnéni cile

3. Planovani

4. Realizace

5. Hodnoceni

6. Oslava

Pokyny:
1. Zacnéte prezkoumanim predchozi aktivity a odkazujte se na flipchart, kde ucastnici drive identifikovali
faze komunitniho projektu.
2. Zeptejte se skupiny: ,Jaké kroky v projektu jsme identifikovali?“ a odkazujte se na flipchart
pro odpovédi. Shrnout faze, které zminili.
3. Nasledné predstavte Sest krokl v projektu service-learning. Napiste je na flipchart a vysvétlete kazdou
fazi.
4. Pro kazdy krok poskytnéte kratky popis a uvedte pfiklady z pfedchoziho projektu (napf. pfiklad stavby
domu pro trpasliky). Vysvétlete, jak kazdy krok funguje v praxi:
- ldentifikace problému: Definujte problém, ktery projekt chce fesit. Tento krok vychazi z analyzy
komunity a vstupl od ¢lend komunity.
- Upfesnéni cile: Rozhodnéte se o konkrétnim cili nebo fesSeni, které skupina bude sledovat
pro feseni identifikovaného problému.
- Planovani: Rozpracujte konkrétni kroky a aktivity pro dosazeni cile projektu, véetné detail(, jako
jsou materialy, casovy harmonogram a odpovédnosti.
- Realizace: Uvedte plan do akce realizaci naplanovanych aktivit.
- Hodnoceni: Reflektujte vysledky projektu a zhodnotte, zda byl cil spInén.
- Oslava: Oslavte uspéch projektu a tvrdou praci skupiny v komunité.
5. Vénujte Cas otazkam a diskusi. Ujistéte se, Ze jste vyjasnili jakékoliv pochybnosti, a povzbuzujte
Ucastniky, aby se podélili o své myslenky.

Potifebné materidly:

- Flipchart z predchozi aktivity

- Fixy

- Handouty s informacemi o krocich v projektu community service-learning
- Pocitac a projektor pro jakékoliv snimky nebo dalsi materidly



Priprava na implementaci Service-Learning (S-L)

Doba trvani: 60 minut
Popis:

Tato interaktivni aktivita provede Ucastniky sérii reflexnich a spolupracujicich cviceni, kterd objasni
postoje, vyzvy a strategie souvisejici s implementaci Service-Learning (SL) v jejich vzdélavacim prostredi.
Tato aktivita pomUzZe Ucéastnikiim definovat jejich nazory a potencialni pfistupy k podpore SL ve svych
Skolach nebo organizacich. Je urcena pro 15 ucitelll nebo pracovnikll s mladezi, ktefi pracuji jak
individualné, tak v malych skupinach.

Cast 1: Sebereflexe postojti ke Service-Learning (10 minut)
Pokyny:
1. Za¢néte individualni reflexi. Kazdy ucastnik vezme list papiru a po dobu 5 minut se zamysli nad svym
osobnim postojem k SL, a to zodpovézenim otazky:

- ,Jaky je mUj postoj k dobrovolnictvi a Service-Learning?“
2. Po individualni reflexi pozadejte Gcastniky, aby vytvofili dvojice a kratce diskutovali své nazory na SL se
svym partnerem po dobu 5 minut.

Otazky pro reflexi pro ¢ast 1:
- ,Jaké jsou klicové divody vaseho podpory nebo vyhrad k SL?“
- ,Jak vas osobni nazor ovliviiuje vasi ochotu zapojit se do SL na vasi skole?”

Cast 2: Analyza podpory ve $kolnim prostfedi (20 minut)

Pokyny:

1. U¢astnici si vytvofi skupiny po 3 a dostanou velké listy papiru.

2. Kazda skupina diskutuje a odpovidd na ndasledujici otdzky, odpovédi zapisuji na své listy:
- ,Jaky je postoj vedeni skoly k SL a dobrovolnictvi déti/mladeze?”
- ,Jak se ostatni ucitelé, poradci a zaméstnanci stavi k SL a dobrovolnictvi déti/mladeze?”
- ,Jak byste mohli motivovat vedeni skoly, ucitele a zaméstnance k podpore SL?“

3. Skupiny pak strucné predstavi sva zjisténi celé skupiné (2-3 minuty na skupinu).

Otazky pro reflexi pro ¢ast 2:
- ,Jaké béiné vyzvy byly identifikovany pfi motivaci kolegl a administrativy?“
- ,Jaké strategie pro ziskdni podpory se jevi jako nejucinnéjsi?“

Cast 3: Identifikace zkusenosti a motivaénich faktora (15 minut)

Pokyny:

1. Kazda skupina dostane tti otazky k diskusi v rotaci:
- ,Jaké zkusenosti ma skola/organizace a jeji déti/mladez s dobrovolnictvim?“
- ,Jak mUZete motivovat déti/mladezZ k zapojeni do dobrovolnickych a SL aktivit?“
- ,Jakou zpétnou vazbu maji rodi¢e ohledné dobrovolnictvi déti/mladeze?”



2. Skupiny otazky rotuji kazdych 5 minut, takZe kazdou kratce diskutuji. Klicové body pisi na samolepici
listky, které jsou pak pfipevnény na sténu, aby je mohli vSichni vidét.

Otazky pro reflexi pro ¢ast 3:
- ,Jaké faktory nejpravdépodobnéji motivuji déti/mladez k dobrovolnictvi?“
-, Jak mlzZeme resit obavy rodicu tykajici se SL?“

Cast 4: Zkoumani potteb a prilezitosti (15 minut)
Pokyny:
1. Ucastnici se shromazdi ve skupinach po 4. Kazdda skupina diskutuje a zapisuje odpovédi na tyto dvé
otazky na flipchartovy papir:
- ,Jaké jsou potreby vasi Skoly/organizace a které potreby by mohly byt naplnény prostfednictvim SL?“
- ,Jaké jsou potreby vasich déti/mladeze, které by SL strategie mohla nebo méla resit?
2. Skupiny pak sdileji své seznamy se vsemi ostatnimi ve formatu ,gallery walk“, ¢imzZ davaji prostor pro
zpétnou vazbu a navrhy od ostatnich skupin.
Otdazky pro reflexi pro ¢ast 4:
- ,Jak mlze SL pomoci naplnit potfeby Skoly i jejich déti/mladeze?”
- ,Jaké dalsi zdroje nebo podporu byste potfebovali k Feseni téchto potfeb?”

Potiebné materidly:

- Flipchartovy papir
- Fixy

- Samolepici listky
- Pera a papir

Na konci této aktivity by ucastnici méli mit vyjasnéné své vlastni postoje, prozkoumali postoje ve své skole
a brainstormovali zplsoby, jak podpofit kulturu Service-Learning, ktera spliuje potreby skoly,
zaméstnancUl i déti/mladeze.



»Marketingova strategie” pro zainteresované strany

Doba trvani: 20 minut

Popis:

Znalost pfinost zapojeni do Service-Learning a schopnost tyto pfinosy prezentovat ostatnim je jednim
z ukold, ktery ceka na ucitele nebo pracovniky s mladezi ihned po dokonceni jejich vzdélavani. Tato aktivita
pomuze Gcastnikdm uvédomit si moZné prinosy, které Service-Learning pfinasi rlznym cilovym
kategoriim. Ucastnici vzdélavani tak budou mit pfipravenou tzv. ,marketingovou strategii“ pro viechny
zUcCastnéné, takZze budou Iépe schopni ,,prodat” myslenku — proc€ zacit se Service-Learning. V této aktivité
Ucastnici pracuji samostatné.

Postup krok za krokem pro skolitele:

1.

Skolitel pfipravi flipchart, na ktery napi$e otazku: Jaky bude p¥inos zapojeni do Service-Learning
pro...

o  7aky/déti/mladez

e komunitu

e Skolu

e ucitele

Poté skolitel rozda kazdému ucastnikovi post-it listky (je dobré, pokud da kazdému vice kus(,
napriklad 8-10). Na kazdy post-it Ucastnik napiSe pouze 1 pfinos Ucasti v Service-Learning pro
véechny cilové skupiny (déti/mlade?, komunitu, $kolu a u¢itele). Skolitel povzbuzuje Géastniky, aby
napsali co nejvice rlznych pfinosu. Tato ¢ast aktivity trva asi 10-12 minut.

Poté Skolitel vyzve kazdého ucastnika, aby nalepil listec¢ky s pfinosy ke kazdé z cilovych skupin.
Je dobré, pokud ucastnici pfichazeji jeden po druhém a maji pfileZitost ostatnim Fici o pfinosech,
které vnimaji.

Poznamka: Pokud se nékteré prinosy opakuiji, je to v poradku, listky lepime k sobé.

Skolitel shrne hlavni p¥inosy na flipchartu. Nasledné uzavie aktivitu, ve které Gcastnici vytvori
malou ,marketingovou strategii”, kterd jim pomuZe komunikovat pfinosy Service-Learning
po navratu ze Skoleni.

Potiebné materidly:

Flipchartovy papir
Fixy nebo pera
Samolepici listky

Prekonavani bariér pfi implementaci Service-Learning

Doba trvani: 45 minut

Popis:

Toto cviceni pomaha ucastniklim identifikovat a resit bariéry, kterym celi pfi implementaci service-
learning (SL) ve svych institucich. Ugastnici reflektuji individualné, kategorizuji béiné prekazky a poté
spolupracuji na hledani praktickych reseni, jak tyto prekazky prekonat.



Postup krok za krokem pro skolitele:

1. Individudlni prace (10 minut):

- "Vezméte si par minut na zamysleni nad svymi zkuSenostmi a vyzvami. Rad bych, aby kazdy z vas
odpovédél natuto otdzku: 'Ceho se obdavate?' Zamyslete se nad bariérami nebo problémy ve vasi
instituci, které by mohly ztiZit implementaci service-learning. Zapiste si vSechny prekazky nebo obavy,
které identifikujete."

2. Skupinova prace — Kategorizace prekazek (10 minut):
- "Nyni vytvorte malé skupiny a organizujte prekazky, které jste napsali, do kategorii. Tyto kategorie
mohou zahrnovat:
- Déti/mladez
- Instituce vyssiho vzdélavani (HEI)
- Komunita
- Ucitelé"
- "Pracujte spole¢né na seskupeni vasich bariér a diskutujte o tom, jak by kazda z nich mohla ovlivnit
implementaci service-learning."

3. Skupinova prace — Hledani reseni (25 minut):

- "Nyni se vratte k seznamu prekazek, které jste vytvofili. Jako skupina brainstormujte potencialni
feSeni, jak tyto prekazky prekonat. Zamyslete se nad kroky, které byste museli podniknout, koho byste
méli oslovit ve své instituci, jak byste mohli zapojit kolegy a jaké zdroje (cas, lidi, finance, materidly)
budete potfebovat k implementaci SL. Také se zamyslete nad tim, kdo ve vasi instituci vdm mUze s témito
feSenimi pomoci."

- "Jakmile vyvinete sva feseni, sdilime je s Sirsi skupinou. Ne kazdy musi prezentovat, ale alespor 3-4
skupiny by mély sdilet své seznamy bariér a reseni."

4. Otazky pro reflexi:
- "Jaké byly nékteré z nejcastéjsSich bariér, které jste identifikovali?"

vvvvvv

- "Jak mlzZete zacit aplikovat tato reseni a koho byste méli oslovit jako prvni?"

Potfebné materialy:
- Flipchartovy papir a fixy
- Samolepici listecky pro individualni préci a kategorizaci pfekdzek

Vzdélavaci nebo servisni cile?
Doba trvani: 40 minut

Popis:

Tato aktivita pfimo pomaha ucastnikiim pochopit dileZitost jasné definovanych vzdélavacich a servisnich
cild v projektech Service-Learning. Uastnici se naudi rozlisovat mezi cili vzdélavani a cili sluzby a nauéi se
vnimat jejich propojeni s projektem a jeho hlavnimi aktivitami. Aktivita propojuje tymovou skupinovou
praci s nezdvislou praci, kdy Ucastnici premysleji pfimo o vzdélavacich cilech a cilech a ukolech sluzby
s ohledem na podminky, které maji ve své organizaci nebo skole.



Postup krok za krokem pro skolitele:
1. Na zakladé své PowerPointové prezentace Skolitel zdlrazni dileZitost dobfe nastavenych vzdélavacich
cilt a cilenych sluZzeb a poukaZe na nasledujici charakteristiky:

Cile sluzby Vzdélavaci cile
Zaméftuji se na Problémy/potieby komunity Uceni zaka
Skladaji se z Zména chovani lidi, politik, sluzeb Rozvoj znalosti, dovednosti, hodnot,
kompetenci
Kritéria S — specific (specificka) S
M - measurable (méfitelna) M
A — achievable (dosazitelna) A
R — realistic (realisticka) R
T - time specific (Casové specifickd) | T
analyza analyza
Priklady ZlepsSit dostupnost volnocdasovych | Shromdazdit, popsat a navrhnout
aktivit pro déti ve venkovskych | nové aktivity pro déti v mistni
oblastech. komunité.

2. Smisené priklady cil(:

Lektor umisti smisené priklady 8 vzdélavacich cild a 12 cil( sluzby na lavici a da skupiné 5 minut na to,
aby seradili, které jsou vzdélavaci cile a které jsou cile sluzby. Poté je spolecné zkontroluji. Lektor spolu
se skupinou ustné doplni zbyvajici 4 cile sluzby riznymi moznymi vzdélavacimi cili.

3. Samostatna prace Gcastnikd:
Lektor kazdému Gcastnikovi rozdd prazdny list papiru. Ukolem Géastnik(l bude individudlné odpovédét
na nasledujici otazky:
a) Urcete 1 vzdélavaci cil, na kterém byste chtéli pracovat s détmi/mladezi,
b) Urcete 1 vzdélavaci cil a 1 cil sluzby pro zvoleny cil,
c) Uvedte, jak jsou vzdélavaci cile a cile sluzby propojeny,
d) Uvedte, jakou zménu chceme s projektem dosahnout.
Lektor dd na toto cviceni Ucastniklim 15 minut.

4. Sdileni vystupl a zdznam na flipchart:

Zatimco Ucastnici pracuji na svém ukolu, lektor ptipravi flipchart, ktery rozdéli na 4 sloupce tak,
aby odpovidal ¢tyfem otdzkam (sloupce a)-d)). Na zavér lektor da prostor k tomu, aby Ucastnici sdileli,
co napsali, a zapiSe to do jednotlivych sloupct na flipchart.

Potiebné materidly:
- Flipchart
Fixy/pery
- Papir
- Handout: Vzdélavaci a servisni cile



Vzdélavaci cile

Cile sluzby

- aplikovat znalosti tematického celku Ochrana
prirody z vyucovaciho predmétu biologie

- vyplnit volny cas seniord setkanimi a aktivitami
s zaky/studenty,

- student umi popsat chranéné uzemi

- pomoci prekonat pocit socialni izolace senioru,

- rozSifit znalosti o hnizdech chranénych druh(
ptakud

- podpofit usili seniorl o udrzeni kontaktd s ostatnimi
lidmi,

- rozvijet manualni dovednosti pfi vystavbé uzemi
ur¢eného pro hnizdéni chrdnéného lednacka
ficniho

- podpofit potiebu seniori povidat si, vzpominat,
hrat spolecenské a karetni hry,

- rozvijet organizaéni, komunikacni dovednosti a
kooperativni vedeni studentl béhem realizace
projektu

- zlepSit pozitivni vztahy mezi seniory a mladymi
lidmi.

- podpofit kreativitu student(

- vzajemné propojeni generaci

- student umi naplanovat aktivity,

- zlepsit kvalitu a kulturni Uroven verejnych prostor
ve vesnici,

- student umi digitdlné dokumentovat probihajici
aktivity,

- zlepsit podminky pro aktivni pobyt a relaxaci déti
a mladeze,

- vytvofit kognitivni, zazitkové, kreativni eko aktivity
a hry pro skoly a verejnost

- zajistit organizaci stanovist uréenych pro déti
materskych a zakladnich skol

- zlepsit zdravi pobytem v pfirodnim prostredi,

- zvySit zajem verejnosti o méné navstévovana mista
ve mésté

Stanoveni cilti uceni a sluzby
Doba trvani: 90 minut

Popis:

Tato aktivita se zamérfuje na pomoc ucastniklim pochopit dileZitost stanoveni jasnych cild uéeni a sluzby
v ramci projektd Service-learning. CviCeni se sklada ze tii ¢asti: nejprve Ucastnici rozlisi cile uceni (LO) a cile




sluzby (SO); poté se seznami s klicovymi charakteristikami obou typu cil(; a nakonec budou pracovat ve
skupinach, aby vytvofili seznam cild ueni pro mladez a propojili je s potfebami komunity. Na konci aktivity
budou Ucastnici Iépe rozumét tomu, jak vyvazit cile uceni a sluzby a jejich vzajemné propojeni.

Instrukce:

1. Uvod (10 minut):

Zacnéte vysvétlenim dileZitosti stanoveni jasnych cilli uéeni a sluzby v rdmci Service-Learning. Diskutujte
o rozdilech v dlirazu mezi cili u€eni a cili sluzby na zakladé modelu R. Sigomona (1994).

s-I , . .. T . .
Cile sluzby a uceni jsou od sebe oddélené a maji jen malou vzajemnou souvislost.

S-1 Cile sluzby jsou prioritou a cile uceni jsou sekundarni.

s-L Cile u€eni jsou prioritou a cile sluzby jsou sekundarni.

Cile sluzby a uceni jsou Uzce propojené a maji stejny vyznam a kvalitu. Navzdjem se
posiluji.

2. Tridéni cild (25 minut):

Rozdejte kazdému ucastnikovi pracovni list obsahujici smisené vyrokové cile (nékteré cile uceni, nékteré
cile sluzby). Pfiklady mohou zahrnovat:

- LO: Navrhnout a implementovat vyzkum evaluace.

- SO: Zlepsit kvalitu socialnich sluzeb pro seniory ve venkovskych oblastech.

Nechte Gcastniky par minut na to, aby vyroky roztfidili na cile uceni a cile sluzby. Poté kazdy ucastnik
sdili své odpovédi a diskutuje o tom, zda je vyrok cilem uceni, nebo sluzby.

3. Prezentace Skolitele (20 minut):

Vyberte jeden cil u€eni (LO) a jeden cil sluzby (SO) z pfedchoziho cvic¢eni. Prezentujte rozdily mezi obéma
a zdUraznéte:

- Hlavni zaméreni LO (kompetence: znalosti, dovednosti, hodnoty)

- Hlavni zaméreni SO (konkrétni, dosazitelné, méfitelné)

- Vzdjemnou propojenost a vztah mezi LO a SO

4. Skupinova prace (30 minut):

Rozdélte ucastniky do Ctyr skupin, pficemzZ kombinujte ty z formalniho a neformalniho vzdélavaciho
sektoru. Zadejte nasledujici dkoly:

- Ukol 1: Kazda skupina by méla vytvofit seznam cild uceni pro mladei z pohledu formalniho
i neformalniho vzdélavani.



- Ukol 2: Propoijit své cile uéeni s problémy, potfebami nebo pfileZitostmi komunity identifikovanymi
ve Cviceni 5.2 z Jednotky 5.

Po skupinové praci kazda skupina predstavi své zaveéry.

5. Zavér a reflexe (10 minut):

Uzavrete zdliraznénim duleZitosti vyvazeni cild uceni a sluzby v projektech Service-learning. Nechte
Ucastniky zamyslet se nad tim, jak by mély byt tyto cile propojené, a umozZnéte jim rozhodnout
o nejvhodnéjsim vyvazeni pro jejich budouci projekty.

Potiebné materidly:
- Pracovni list s vyrokovymi cili (u¢eni a sluzba) pro kazdého ucastnika

Priklady:

Cile uceni (LO):

LO 1: Ucastnici budou schopni navrhnout a implementovat evaluaéni plan pro posouzeni efektivity
projektu komunitni sluzby.

LO 2: U&astnici si rozvinou dovednosti tymové prace a spoluprace prostfednictvim prace v réiznorodych
skupinach na feseni problému komunity.

LO 3: Ucastnici zlepsi své schopnosti kritického mysleni analyzou potieb a vyzev komunity prostfednictvim
sbéru dat a reflexe.

LO 4: Ucastnici zdokonali své komunika¢ni dovednosti prezentaci vysledk( projektli komunitnim
partnerlim a ¢lenlim skupiny.

Cile sluzby (SO):

SO 1: Zlepsit pristup k vzdélavacim zdrojim pro znevyhodnéné déti ve venkovskych oblastech zfizenim
mobilni knihovny.

SO 2: Zvysit povédomi o ochrané Zivotniho prostiedi v mistni komunité prostfednictvim organizace série
workshopt na téma sniZzovani odpadu a recyklace.

SO 3: Poskytnout zdravotni podporu starsi populaci v komunité nabidkou bezplatnych lékarskych
prohlidek a zdravotni osvéty.

SO 4: Resit potravinovou nejistotu v mistni &tvrti zalozenim komunitni zahrady a programu distribuce
potravin.

- Flipchartovy papir
- Fixy

Stanoveni cilli v Service-Learning

Popis:

Pfed touto aktivitou je vhodné zaradit sezeni o formulaci cilll v ramci Service-Learning a projektd,
napriklad s vyuzitim metody SMART. Aktivita slouZi k upevnéni teoretickych zaklad(, procviceni formulace
cilG sluzby a uceni v praxi a zejména k uvédomeéni si, jak lze Service-Learning propojit s konkrétnimi
predméty ve skolnich osnovach.



Material:

Karty s popisem problém(/potfeb (pfipravené podle poctu Ucastnikl, pficemz 2 karty popisuji
stejny problém/potrebu)

Karty s nazvy predmétl (napf. matematika, jazyk, biologie, vytvarné uméni atd.)

2 barevné papiry na kazdého ucastnika

Tisténé nebo digitalni pfehledy osnov rliznych pfedmétl (pro inspiraci)

Flipchartovy papir (volitelné)

Lepici papirky nebo pdska

Doba trvani: 60 minut

uvod a instrukce

8 minut na individuaini praci (psani cill sluzby a vzdélavacich cil(l)

10 minut na préci ve dvojicich (psani novych cild sluzby a vzdélavacich cil( ve dvojicich)

10-15 minut na skupinovou praci (psani novych cili sluzby a vzdélavacich cild ve skupinach
po Ctyrech)

20-30 minut na prezentaci a vytvoreni ,,zdi cilG“

Ptipravte karty s popisem problémd/potieb a karty s nazvy pfedmétd pro kazdého ucastnika. Kazdy
Ucastnik obdrzi jednu kartu popisujici problém nebo potfebu komunity a jednu kartu s ndzvem predmétu.
U¢astnici budou pracovat nejprve individualné, poté ve dvojicich a nakonec ve skupinach po &tyfech. Své
navrhy budou prezentovat az v zavérecné Casti.

Instrukce:

1. Pripravte karty s popisem problémd/potieb a karty s nazvy predmétl, pricemz kazida
potteba/problém bude mit dvé totoZzné kopie.

2. Rozdejte kazdému ucastnikovi jednu kartu s popisem problému/potieby a jednu kartu s ndzvem
predmétu.

3. Dejte kazdému ucastnikovi dva barevné papiry. Na prvni papir napiste cil sluzby na zakladé karty
s problémem/potiebou, kterou si vytahli. VSichni icastnici piSou cile sluzby na papir stejné barvy.

4. Na druhy barevny papir napiste vzdélavaci cil, ktery je propojen s kartou pfredmétu a ma jasnou
souvislost s cilem sluzby. Pro inspiraci méjte k dispozici tiSténé nebo digitalni osnovy predmétd.

5. Dejte Gcastnikdim 8 minut na individualni praci.

6. Sparujte Gcastniky s témi, ktefi maji stejny popis problému/potfeby. Ve dvojicich by méli napsat
alespon jeden novy cil sluzby a jeden vzdéldvaci cil pro kazdy predmét. Na tento ukol maiji
10 minut.

7. Po préci ve dvojicich rozdélte ucastniky do skupin po ¢tyrech. Ve skupinach vytvori jeden novy cil
sluzby (pro jeden ze svych problémi/potieb) a jeden vzdélavaci cil pro kazdy predmét. Tento ukol
by mél trvat 10—15 minut.

8. Po dokonceni skupinové prace vytvorte ,zed cili“ tak, Zze nejprve zapiSete problémy/potreby
na zed nebo flipchart. Poté Ucastnici pfipevni své navrhované cile sluzby na zed a predstavi
odpovidajici vzdélavaci cile pro kazdy predmét, které umisti do samostatného sloupce.

9. Pfiprezentaci kazdého cile by mél facilitator zhodnotit jejich formulaci, aby byly jasné a spravné.

Pozndmka: Pravou stranu zdi cilt Ize ponechat volnou pro pridani dalsich aktivit v budoucich sezenich
a také pro ndvrhy na hodnoceni projektu Service-Learning, zejména ve vztahu ke konkrétnim predmétim.



Identifikace pficin a disledkl problému

Doba trvani: 60 minut
Faze 1: 20 minut
Faze 2: 20 minut
Faze 3: 20 minut

Popis: Aktivita pomUzZe pochopit logiku: potfeba — problém — pricina — dilsledky — feSeni. Pomaha
Ucastniklm rozvijet analytické mysleni a proniknout do skuteénych pficin spolecenskych problémd, aby je
|épe pochopili a mohli nabidnout smysluplnou a U¢innou sluzbu. Aktivita ma tfi faze: 1. Definovani stromu
problému, 2. Definovani cill, 3. Definovani dopadl. Tato aktivita mizZe byt snadno vyuZita pfi pfipravé
a realizaci projektu Service-Learning s détmi/mladezi.

Faze 1: Strom problému
Instrukce:

Jakmile je centralni problém identifikovdn a shrnut do stru¢ného vyrokového problému, je ¢as prejit
k identifikaci jeho pricin a disledkd. K tomu je uZitecnym nastrojem strom problému. Identifikace pfricin
a disledkd pomUlze Gcéastniklm a pozdéji v praxi détem/mladezi snadno stanovit cile a pozadované
vysledky béhem faze navrhovani projektu.

Strom je zobrazenim vybraného problému, jeho pficin a dlsledkd. Na kmen stromu Ucastnici napisi
vyrokovy problém z predchoziho sezeni — ,srdce” problému, ktery chtéji fesit prostfednictvim projektu
komunitni sluzby a uceni.

Vyzyvejte ucastniky, aby se zamysleli nad mnoha kofenovymi pficinami, které pfispivaji k tomuto
centralnimu problému: co tento problém zpUsobuje? Odkud pochazi? Jaké faktory umoznuji jeho
pokracovani? Tyto pficiny by méli napsat mezi kofeny stromu.

Daéle je pozadejte, aby reflektovali disledky centralniho problému: k cemu tento problém vede? Jaké dalsi
problémy nebo jevy vytvari, pokud zlstane nevyreseny? Tyto dlsledky by méli napsat mezi listy stromu.

Facilitator by mél prochazet mezi skupinami a zajistovat, Ze UcCastnici aktivité rozumi. Po 15 minutach
prace pozadejte skupiny, aby svou pozornost obratily k vam, a vysvétlete dalsi krok (v této fazi neni tieba,
aby sdileli své vysledky s ostatnimi).

Materidly:

Problem Tree pracovni list - doporucuje se strom nakreslit na flipchart pred sezenim
fixy

flipchartovy papir

Faze 2: Ujasnéni cile projektu

Instrukce:



Vysvétlete, Ze dalsi krok v procesu navrhu projektu zahrnuje prechod od problém( k fesenim — tedy
vytvoreni planu projektu. To zacina ,,otocenim“ vyrokového problému ze cviceni se stromem problému
do vyrokového cile, ktery bude projekt fidit.

Zeptejte se Ucastnikll, zda dokazZzou identifikovat charakteristiky dobfe formulovaného vyrokového cile,
a zdlraznéte nasledujici:

- Otodi problém — predstavuje cil jako odstranéni nebo sniZzeni daného problému.

- Nepredpoklada jedno urcité feSeni nebo cestu k dosaZeni tohoto cile.

- Zaméfuje se na jeden hlavni cil a neodchyluje se.

- Poskytuje jednovétné shrnuti toho, co chce projekt dosdhnout.

Na zakladé téchto prikladl a charakteristik poZadejte kazdou skupinu, aby sv{j vyrokovy problém
preménila na vyrokovy cil. Facilitator by mél poslouchat, jak skupiny diskutuji, a v pfipadé potreby je vést,
ale nemél by proces dominovat. Tento proces by mél trvat jen pdr minut. Jakmile kazda skupina napiSe
vyrokovy cil, mlzZete prejit k dalSimu kroku (v této fazi neni treba sdilet cile s celou skupinou).

Materialy:
- Flipcharty
- fixy
- priklady vyrokového problému — vyrokového cile
- pracovni list pro ujasnéni cile projektu



Pracovni list — rozdil mezi vyrokovym problémem a ucelem projektu

Vyrokovy problém

Ucel projektu / Smysl projektu

PRIKLAD:
V OKOL, KDE SE SCHAzZI NAS KLUB
SUPERDOBROVOLNIKU, JE NA ULICICH HODNE
ODPADKU.

PRIKLAD:
OKOLi, KDE SE  SCHAzZIi  NAS
SUPERDOBROVOLNIKU, MA CISTE ULICE.

KLUB

POTULNI PSI OHROZUJi BEZPECNOST DETI PRI
CESTE DOMU A DO SKOLY.

DETI SE BEZPECNE POHYBUJi PO OKOLi Z DOMOVA
DO SKOLY, ZATIMCO O TOULAVE PSY JE LIDSKY
POSTARANO.




Faze 3: Cile a ocekavany dopad

Popis: Jakmile je centralni vyrokovy cil identifikovan, je ¢as urcit hlavni kroky, které ucastnici podniknou
k jeho dosazeni. Tyto kroky tvofi cile projektu. Jednoduchym a uZite¢nym ndstrojem pro identifikaci cild
je Strom feseni.

Instrukce:

Pozadejte kazdou skupinu, aby si pfipomnéla své dokoncené cviceni se Stromem problému. Poté kazdé
skupiné dejte flipchartovy papir, fixy a kopii pracovniho listu Strom feSeni. Tento strom je pozitivni verzi
Stromu problému a slouZi jako reprezentace zvoleného cile, krokd potfebnych k jeho dosazeni (cild)
a ocekavaného dopadu (vysledka).

Na kmeni stromu maji Gcastnici napsat svlj vyrokovy cil. Poté je vyzvéte, aby se ve skupinach na par minut
zamysleli nad kofenovymi pric¢inami, které napsali do svého Stromu problému. Které z téchto pficin by
mohli fesit konkrétnimi kroky, aby pomohli dosahnout svého cile? Podobné jako prevadéli vyrokovy
problém na pozitivni vyrokovy cil, vyzvéte je, aby preménili kofenové pric¢iny na popis cild projektu.
Pozadejte kazdou skupinu, aby se soustiedila pouze na tfi cile, aby velikost projektu zlstala zvladnutelna.

Jakmile si skupiny vyberou tfi kofenové priciny, na které se chtéji zaméfrit jako na cile projektu, pozadejte
je, aby tyto cile formulovaly jako konkrétni a omezené véty podle metodiky SMART:

- Specific (Specifické): Co? Kdy? Kde? Pro koho?

- Measurable (Méfitelné): Jaké vysledky dosahnu? Kolik lidi bude ovlivhéno?

- Achievable (Dosazitelné): Ma klub pottebné zdroje k dosazZeni tohoto cile?

- Realistic (Realistické): Je Casovy ramec realisticky? Jsou potifebné zdroje dosazitelné?

- Time-bound (Casové ohrani¢ené): V jakém ¢asovém obdobi se to uskuteéni? Ma to uréené datum
ukoncéeni?

DohliZejte na postup skupin a pomahejte jim, pokud narazi na pfekazky. Pfipominejte jim také, kolik ¢asu
zbyva.

Jakmile skupiny napiSou své cile, pozadejte je, aby se zamérily na oéekavané efekty a dopady, které bude
mit jejich projekt, pokud bude cil spInén. Tyto efekty by mély byt napsany mezi listy Stromu reSeni. Nemusi
byt formulovany zvlastnim zplsobem, ale mély by slouZit jako odhad, ktery ucastnikim pomuze predvidat
konecny vysledek projektu v pfipadé uspéchu.

Po dokonceni prace pozvéte skupiny zpét do velké skupiny, kde kazda skupina deleguje jednoho ¢lena,
aby predstavil svlij Strom feSeni, a dostane zpétnou vazbu.

Materialy:
- pracovni list Strom reSeni
- flipcharty
- fixy



Aktivita nebo problém komunity
Doba trvani: 15 minut

Popis:

Mapovani potifeb komunity je klicovou soucasti kazdého projektu Service-Learning. Potfeba ma vidy
prednost pred ndpadem, cozZ je jedna z kliCovych charakteristik. Nenaplnénou potrebu lze preformulovat
na cil sluzby, nikoli vSak na aktivitu.

Tato aktivita je jednoduchd a nevyZaduje mnoho &asu. U&astnici by méli pochopit rozdily mezi situaci, kdy
jde o pfedem zmapovanou potfebu, a kdy jde o aktivitu.

Instrukce:

Lektor pfedem pfipravi tiStény pracovni list, na kterém jsou pfiklady aktivit nebo potieb. Kazdému
Ucastnikovi rozda jeden pracovni list a poskytne pfiblizné 5 minut na jeho vyplnéni. Poté lektor spolecné
s Ucastniky projde spravné odpovédi a jejich zdlvodnéni.

Nasledné ucastnici musi doplnit jesté jednu aktivitu a jednu potfebu komunity.

Potfebné materialy:
- pracovni list: aktivita nebo problém/potieba komunity

priklady aktivita potreba
problém

nebo

1. Vefejna kampan nebo propagace dobrovolnictvi mladeze.

2. Nizka kvalita socidlnich sluZzeb pro seniory ve venkovskych oblastech.

3. Nedostatecné povédomi mistnich obyvatel o skodlivosti nelegdlnich skladek.

4. Doucovani déti na zakladni Skole v dosahovani gramotnosti.

5. Nedostatecné kompetence v oblasti aktivni Ucasti na mistni komunité.

6. Workshopy pro déti o cilech globalni udrzitelnosti.

7. Rekonstrukce verejné budovy za Gcelem porddani kulturnich akci pro mladez.

8. Vysokd mira nezaméstnanosti osob se zdravotnim postizenim.




Mapovani komunity a identifikace problému v komunité

Doba trvani: 2 hodiny
1. Co je to mapa komunity? (15 minut)
2. Mapa komunity v terénu (45 minut)
3. Kresleni mapy komunity (30 minut)
4. Prezentace map komunity (30 minut)

Popis:

Tato aktivita ma za cil sezndamit Ucastniky s mapovanim komunity jako nastrojem pro identifikaci silnych
a slabych stranek dané komunity. Prostfednictvim praktického zkoumani a skupinové diskuse ziskaji
Ucastnici hlubsi porozuméni problémim, kterym jejich komunita Celi, a identifikuji pfileZitosti pro projekty
Service-Learning. Sezeni je rozdéleno do nékolika ¢3sti: Uvodni diskuse, terénni ndvstéva za uUcelem
pozorovani, kresleni mapy komunity a prezentace zjisténi.

Instrukce:
1. Zaénéte vysvétlenim, Ze mapa komunity je ndstroj slouZici ke kritickému pozorovani a hodnoceni silnych
a slabych stranek konkrétni komunity. Mapa pomaha vizualizovat aktiva a vyzvy v komunité.

2. Po Uvodu rozdélte Ucastniky do 3—4 skupin. Instruujte je, aby na 45 minut vyrazili do terénu a peclivé
pozorovali komunitu. Méli by vénovat pozornost silnicim, budovam, domdm, zelenym plocham, Skolam,
zdravotnickym stfediskim, obchodlm, institucim a dal$im dudlezitym prvkdm. Povzbudte Ucastniky, aby
pofidili fotografie svych pozorovani a zeptali se alespon 1 osoby z komunity na mistni problém nebo vyzvu.

3. Po navratu skupin z terénni navstévy je pozadejte, aby nakreslily mapu komunity. Na mapé by mély byt
zahrnuty dileZité prvky, jako jsou hranice, silnice, budovy a instituce. Pozitivni prvky (aktiva) oznadi jednou
barvou a negativni prvky (problémy) jinou barvou. Diskutujte se skupinami o dlleZitosti kazdého prvku
a o tom, jak tyto prvky ptispivaji ke komunité nebo ji prinaseji vyzvy.

4. Po dokonceni map skupiny reflektujte nad nasledujicimi otazkami:

Které problémy by jako skupina upfednostnily k reseni?

Které problémy jsou nejurgentnéjsi nebo maji nejzavaznéjsi disledky?
Jaka aktiva v komunité by mohla byt vyuZita k feseni téchto problém(?
- Skym z komunity by mohly spolupracovat na feseni téchto problém?

5. Po reflexi vyzvéte kazdou skupinu, aby prezentovala svou mapu a zavéry ostatnim Gcastnik(im. Kazda
skupina by méla mit 3 minuty na vysvétleni problému, ktery upfednostnila, a dlivod, proc je to dobry
vychozi bod pro projekt Service-Learning.

6. Uzavrete sezeni pfipomenutim, Ze projekt Service-Learning zahrnuje nékolik fazi, véetné ziskani
podpory komunity a vytvareni akénich plan(. Tato mapa je jen prvnim krokem v tomto procesu.

7. Sezeni zakoncete diskusnimi otdzkami:
- Jaké jsou silné stranky tohoto cviceni? Jaké jsou jeho potencialni slabiny?
- Co jste se z tohoto cvi¢eni osobné naucili?
- Jak mUZe toto cviceni zapojit komunitu smysluplnym zptsobem?
- Myslite si, Ze mapovani komunity bude uZitecnym nastrojem pro vas klub?
- Co si myslite, Ze je dalsim krokem pti rozvoji projektu Service-Learning?



Potfebné materialy:

- Flipchart

- Fixy rtznych barev

- Ldhve s vodou pro kazdého ucastnika

- Energeticka tycinka pro kazdého ucastnika

Fotografovani

Material:
e 2 kartonové ramecky na skupinu (jeden ¢erveny a jeden zeleny)
e flipchartovy papir, fixy
e dataprojektor (volitelné)

Doba trvani: 45 — 60 minut
e 10 minut na Uvod a instrukce
e 20 minut na aktivitu foceni
e DalSi ¢as na prohliZzeni a diskusi o fotografiich (pfiblizné 15-20 minut)

Popis:

Tato aktivita je vhodnda jako Uvod do tématu mapovani potfeb komunity. Zaméfruje se predevsim
na mapovani problému/potreb lokality z hlediska fyzického prostoru, ale Ize ji pouzit i v socialni oblasti.
V takovém pripadé mGzeme do Uvodu zaradit diskusi na téma ,komunita®“, jak ji chapeme v ramci Service-
Learning, kdo mUzZe byt komunitou apod.

Instrukce:
1. Rozdélte ucastniky do mensich skupin (4-5 osob).
2. Kazdé skupiné dejte cerveny a zeleny kartonovy rdmecek.
3. Instrukce pro skupiny:
- Chodte po budové nebo jejim okoli a pofizujte fotografie pomoci ramecka.
- Poutijte zeleny rdmecek pro mista, ktera jsou prijemna nebo dobfe navrzena.
- Poutzijte ¢erveny ramecek pro mista, ktera jsou problematickd, zanedbana nebo potrebuji
zlepseni.
4. Na foceni dejte skupindm 20 minut.
Po skonCeni foceni shromdazdéte vSechny ucastniky a prohlédnéte si spolecné pofizené fotografie.
6. U fotografii pofizenych s ¢ervenym rdmeckem identifikujte konkrétni problémy nebo nedostatky
v danych oblastech.
7. Povzbudte Ucastniky, aby premysleli o alternativnich zplGsobech mapovani problémi a potreb,
které by mohli vyuZzit oni sami nebo déti/mladez v budoucnu.
8. NavrZzené metody napiste na flipchart pro dalsi diskusi.

b

Mise nemozna
Doba trvani: 60 minut

Popis:



Tato aktivita zdUrazriuje dalezitost akce v ramci Service-Learning a podtrhuje roli ucitele/pracovnika
s mladezi béhem realizace. Ucastnici si vyzkousi role, které obvykle hraji déti/mladez béhem Service-
Learning projektu. Na zavér reflektuji tuto zkusenost a diskutuji o roli uéitele/pracovnika s mladezi béhem
realizace akce.

Krok za krokem pro lektora:

1. Rozdéleni do skupin:
Lektor rozdéli ucastniky do mensich skupin (maximalné 8 ¢lent). Vysvétli, Ze ukolem skupiny je splnit
zadané ukoly v omezeném Case. PInéni Ukoll probiha ve 4 fazich:

1. Faze: Skupiny maji 3 minuty na dohodnuti strategie k pInéni ukold.

2. Faze: Po tfech minutdch prestanou mluvit a maji dalsi 4 minuty na samotné plnéni ukold.

3. Faze: Po uplynuti celkovych 7 minut zkontrolujeme splnéni tkold.

4. Faze: Reflexe hry.

2. Pfiprava ukola:
Lektor pfipravi stopky a odhali ukoly (mohou byt promitany na prezentaci, na flipchartu nebo predem
vytiSténé na papire pro Ucastniky).

3. Reflexe po hte:
Po uplynuti ¢asu zGstavaji Ucastnici ve svych skupinach. Reflexe obsahuje nasledujici otazky:
- Na prstech ruky (1-10) ukazte, jak jste se citili pfi pInéni tkold.
- Na prstech ruky (1-10) ukaZzte, jak moc jste se zapojili do pInéni Gkold.
- Popiste, jak to celé probihalo? Co jste udélali jako prvni, co jako druhé...?
- Kdo pfichazel s ndpady, kdo koordinoval, kdo kontroloval?
- Jak si myslite, Ze tato aktivita souvisi s tématem: role ucitele béhem realizace akce?

4. Diskuze o roli ucitele/mladeznického pracovnika:
Lektor se skupiny pta: ,Co byste podle vas méli délat, zatimco déti/mladez provadéji danou aktivitu
v komunité?“ Lektor umozni Ucastnikim navrhovat odpovédi a pfimérené doplni.
Role uditele/pracovnika s mladezi zavisi na modelu Service-Learning a véku déti/mladeze, ale zahrnuje
predevsim vytvoreni prostoru pro uceni prostfednictvim sluzby v komunité.
Béhem realizace by mél uditel/pracovnik s mladezi zejména:
- Podporovat celkovy pfinos zkuSenosti ze Service-Learning.
- Ujasnit zavazky, ocekavani a role.
- UdrZovat zaméreni na cile uéeni a rozvoje.
- Podporovat déti/mladez béhem jejich sluzby.
- Povzbuzovat mezilidské a mezikulturni zkusenosti.
- Pomdhat fidit zmény béhem realizace projektu.
- Poskytovat dohled a zajistovat bezpecnost.
- UdrZovat energii a nadseni.
- Dokumentovat zkusenosti a pfipravovat reflexi.
- Byt aktivni.

Potifebné materidly:
- Flipchart/prezentace s ukoly/vytisténé ukoly
- Pracovni list: pfiklady ukoll pro skupiny



Priklady ukold:
1. Pfineste 3 rGzné kameny.

Postavte totem (alespor 30 cm vysoky) z dostupnych predmétd.

Napiste Zenska jména podle kratké abecedy.

Pfineste 3 listy z rGznych stroma.

Sesbirejte 10 dat narozeni a jmen pfitomnych.

Zazpivejte Uryvek pisné.

Tri clenové skupiny musi udélat kazdy 20 drep(.

Vymyslete 4verSovou rymovacku o ¢tvrtku.

Obléknéte jednoho ¢lena skupiny do dalsich 6 kust obleceni ostatnich clen(.
. Vymyslete obédové menu na kazdy den v tydnu.
. Vyrobte 3 papirové vlastovky.
. Vyfotte vsechny c¢leny skupiny.
. Vymyslete 5 rGznych dlivodd, proc je dnes lepsi byt na skoleni nez doma.
. Sectéte velikosti nohou vSech tGc¢astnikd Skoleni.
. Spocitejte okna v mistnosti.
. UkaZte néco, co souvisi s ekologii.
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Reflexe v Service-Learning
Doba trvani: 20 minut

Popis:

Tato aktivita seznamuje Ucastniky s vyznamem reflexe v Service-Learning prostfednictvim porovnani dvou
priklad@ vysledkd reflexe — jednoho s reflexnimi aktivitami a jednoho bez nich. U&astnici identifikuji rozdily
mezi priklady a navrhuji zlepsSeni.

Krok za krokem pro lektora:

1. Rozdéleni roli (2 minuty):

- Na zacatku této aktivity rozdélte dvéma ucastnikim specialni role. Jeden bude aktivni a zapoji se do
skupinové diskuse, zatimco druhy bude pasivni a bude pozorovat. Pasivni Ucastnik zaznamenava své
pozorovani béhem aktivity.

2. Prezentace pfikladd (5 minut):

- Predstavte dva priklady vysledkl reflexe — jeden s bohatou reflexi, ktera zahrnuje aktivity po cely
semestr, a druhy se slabou reflexi bez reflexnich aktivit.

- Diskutujte o hlavnich rozdilech mezi témito pfiklady a o tom, co chybi v pfikladu slabé reflexe.

3. Skupinova diskuse (10 minut):

- Diskutujte o rozdilech mezi ptiklady. Co je v bohatém pfrikladu pfitomno a co chybi ve slabém? Pro¢
je reflexe dulezita v Service-Learning?

- Pozorovani a nazory zapisujte.

4. Predstaveni cyklu zazitkového uceni (5 minut):



- Predstavte koncept cyklu zazitkového uceni, kde reflexe hraje klicovou roli. Diskutujte, jak by mohla
byt reflexe ve slabém pfrikladu zlepsena.

Otazky pro shrnuti:
- Jaké byly klicové rozdily mezi pfiklady?
- Procje reflexe duleZita v Service-Learning?
- Jak zlepsit reflexi ve vlastnim vyucovani?

Potiebné materidly:
- Flipchart a fixy
- Slidy s priklady vysledk( reflexe
- Slide s cyklem zazZitkového uceni

Pracovni list: Priklady reflexe

Slide 1 - Dobra reflexe:

Poprvé jsem se setkal/a s tim, jak mlZe byt moje znalost uZitecnd pfi reseni praktického problému,
kterému jsem celil/a. Pfedtim se to zdalo tak abstraktni a ted to davalo smysl. Myslel/a jsem si, Ze to bude
mnohem jednodussi. Bylo to hodné o komunikaci, nedorozuménich, kompromisech. Komunitni partner
byl zaneprazdnény a museli jsme se pfizplsobit jeho rozvrhu. Nastésti jsem mél/a tym, se kterym jsme
zvladli sdilet zatéz projektu. Hodné jsem se naucil/a o své budouci profesi. Nemohu se dockat, az zacnu
pracovat. MQj komunitni partner mél projekt rad a zGstaneme v kontaktu pro dalsi potfeby. Mozna
budeme spolupracovat na jiném projektu.

Slide 2 - Spatna reflexe:

Obcas jsem na projektu pracoval/a, ale vlastné jsem se nic nenaucil/a. Myslim, Ze jsem ztratil/a ¢as.
Nevidim smysl v tom pracovat tak tvrdé a po tak dlouhou dobu zadarmo. Nema to Zadnou souvislost
s kurzem. Mohl/a jsem sv(j ¢as vyuzit efektivnéji a smysluplnéji. Komunitni partner o projekt viibec nemél
zajem. Byli jsme jen vetrelci v jeho velmi nabitém rozvrhu.



Reflexe — Urovné, typy a otazky
Doba trvani: 35 minut

Popis:

Toto cviceni vyzyva Ucastniky k zamysleni nad rdznymi okamiziky reflexe béhem skoleni. Cilem
je identifikovat, kdy reflexe probihala, na co se reflektovalo a jaké otazky byly pouZity. Tim se Ucastnici
nauci rozpoznavat klicové aspekty reflexe v Service-Learning.

Krok za krokem pro lektora:

1. Vyzva ke skupinové reflexi (5 minut):

- ,Zacnéme tim, Ze se ohlédneme za Skolenim, kterého jste se dosud zucastnili. DokdZze nékdo oznacit
momenty béhem tohoto skoleni, kdy jsme provadéli reflexi?“

- Lektor zapisuje odpovédi na flipchart.

2. Identifikace moment( reflexe (10 minut):

- ,U kazdého zminéného momentu priddme ¢as nebo c¢ast Skoleni, kdy reflexe probihala. PomUzZe nam
to pochopit, jak byla reflexe integrovana béhem celého sezeni.”

- Lektor pridava casy reflexnich moment( k odpovédim na flipchart.

3. Na co se reflektovalo? (10 minut):

- ,Ted si promluvme o tom, na co jsme se béhem téchto momentu reflexe vlastné zamérili. Jaka byla
témata, vyzvy nebo napady, které jsme reflektovali?“

- Lektor pridava Urovné reflexe (napf. osobni, teoretickd, praktickd) na flipchart.

4. Pouzité reflexni otazky (5 minut):

- ,Které konkrétni otdzky jsme pouzili k vedeni nasi reflexe? Dokazete si vybavit otdzky, které vam
pomohly pfemyslet hloubéji béhem reflexnich moment(?“

- Lektor zapisuje reflexni otdzky zminéné skupinou na flipchart.

5. Otazky pro shrnuti:
,Proc je dulezité reflektovat v rlznych ¢astech skoleni?“
»Jak vam rdzné typy reflexe (osobni, teoretickd, prakticka) pomohly ziskat nové poznatky?“
»Jak mlZete tyto reflexni techniky vyuZit ve své vlastni pedagogické praxi?“

Potfebné materidly:
- Flipchart a fixy
- Pracovni list: Reflexe v Service-Learning



Proc reflexe a hodnoceni?
Doba trvani: 30 minut

Popis:

Tato aktivita je navrZena tak, aby ucastnikim pomohla pochopit vyznam reflexe a hodnoceni v projektech
komunitniho Service-Learning (SL). Reflexe umozZnuje zamyslet se nad prozitymi zkusenostmi, zatimco
hodnoceni zahrnuje jejich posouzeni podle stanovenych kritérii. Aktivita zahrnuje tymovou praci, pfi niz
Ucastnici pfemysleji o téchto pojmech a predstavi své reflexe prostfednictvim tvorby soch. Po prezentaci
soch se skupiny zapoji do kratké diskuse a shrnuti, aby si objasnily rozdily mezi reflexi a hodnocenim
a pochopily, pro¢ jsou obé klicové pro uspéch SL projekt(.

Instrukce:
1. Zahajte sezeni vysvétlenim dleZitosti reflexe a hodnoceni. Ujasnéte rozdil: reflexe je zamysleni nad
zkusenostmi, zatimco hodnoceni zahrnuje jejich posouzeni podle stanovenych standardd.

2. Vyzvéte skupinu ke kratké diskusi o tom, proc jsou reflexe a hodnoceni duleZité v projektech Service-
Learning. Na prazdny flipchart zapisujte odpovédi Ucastnik(i na otazky:

- Proc jsou reflexe a hodnoceni dllezité?

- Nad ¢im se v projektech Service-Learning reflektuje nebo co se hodnoti?

3. Pozadejte ucastniky, aby pfemysleli, co pro né znamena reflexe, a poZzadejte kazdou skupinu,
aby vytvofila sochu, kterd reprezentuje jejich predstavu reflexe. Nechte je spolupracovat po dobu 15
minut.

4. Po dokonceni tvorby soch vyzvéte kazdou skupinu, aby svou sochu predstavila ostatnim Géastnikdim.
Ostatni skupiny budou komentovat sochy, diskutovat o tom, zda je reflexe jasné reprezentovana,
a zkoumat role jednotlivych postav v kazdé sose.

5. Po kazdé prezentaci poloZzte nasledujici doplfujici otazky:
- Co socha predstavuje?
- Jereflexe jasna?
- Jakou roli hraje kazda osoba nebo figura ve sose?

6. Po prezentaci viech soch privedte ucastniky zpét k velké skupinové reflexi. Zdlraznéte klicové body
o roli reflexe a hodnoceni v projektech Service-Learning, véetné témat jako:

- Ddulezitost reflexe a hodnoceni pro sledovani silnych a slabych stranek projektu.

- Jak hodnoceni poméaha sledovat osobni rist a tymovy rozvoj.

- Proc je sebehodnoceni a upfimna zpétna vazba zdsadni pro pouceni z projektd Service-Learning.

7. Sezeni zakoncete vysvétlenim, Ze reflexe a hodnoceni probihaji po kazdém projektu Service-Learning,
obvykle béhem hodnoticich schlizek konanych kazdé 4—6 mésicl. Tyto schlzky pomahaji tymu poucit se
z minulych projekt( a planovat budouci.

Potiebné materidly:
- Flipchart
- Fixy
- Prazdny prostor pro prezentaci soch (nebo objekty pro stavbu soch, podle dostupnych zdroju)



Uvod do reflexe

Doba trvani: 40 minut
e 8 minut na skupinovou praci (analyza pfipadovych studii a identifikace vystupd uceni)
e 15 minut na prezentace skupin a diskusi
e 10 minut na shrnuti diskuse a predstaveni teoretickych zaklad(

Instrukce pro facilitatora:
1. Pocatecni priprava:
O Rozdélte ucastniky do malych skupin.
O Kazdé skupiné poskytnéte jinou pripadovou studii popisujici projekt Service-Learning.
Zajistéte, aby pripadové studie pokryvaly rliznorodé oblasti (napf. prace se seniory
v pecCovatelském zafizeni, zlepSovani verejnych prostor, ochrana Zivotniho prostredi,
komunitni osvéta apod.).
2. Skupinova prace (8 minut):
O Instruujte kaZzdou skupinu, aby analyzovala svou pfifazenou pfipadovou studii
aidentifikovala, co se déti/mladez naucily prostfednictvim zkuSenosti popsanych
v projektu Service-Learning.
O Povzbudte skupiny, aby se zaméfily jak na akademické, tak na neakademické vystupy
uceni, napfriklad:
= Znalosti a dovednosti v dané oblasti
= Osobni rozvoj (napf. zodpovédnost, komunikace, tymova prace)
= Socidlni a komunitni povédomi
O PoZadejte je, aby své zavéry zapsaly na flipchart nebo tabuli.
3. Prezentace skupin (15-20 minut):
o Po dokonceni skupinové prace pozadejte kazdou skupinu, aby prezentovala své zavéry.
Mély by vysvétlit, co se déti/mladez z projektu naucily a pro¢ se domnivaji, Ze pravé tyto
vysledky jsou klicové.
o Po prezentacich vSech skupin moderujte diskusi pomoci nasledujicich otazek:
= Jakvite, co se déti/mladez z téchto projektl skutecné naudily?”
,Jak zajistite, Ze se déti/mladez naudi to, co jste oznadili za klicové vystupy?“
= Jaké kroky podniknete, abyste zajistili dosazeni téchto vystupa uceni?”
4. Diskuse a reflexe (10 minut):
o Shrnte hlavni body diskuse. Zdlraznéte dlleZitost reflexe v procesu Service-Learning a jeji
roli pfi zajistovani efektivniho uceni déti/mladeze.
o Predstavte teoretické zdklady reflexe v Service-Learning. Vysvétlete, Ze reflexe je kliCovym
prvkem Service-Learning, protoze pomaha détem/mladezi propojit jejich zkuSenosti
s u¢enim a osobnim rozvojem.
o Predstavte rizné metody reflexe, které Ize pouZzit v Service-Learning, napftiklad:
= Deniky nebo zdznamy reflexi
= Skupinové diskuse nebo debriefingy
= Kreativni metody, jako je uméni, prezentace nebo vypravéni pribéhu
O Zakoncete zdUraznénim, Ze reflexe by méla byt integrovana béhem celého procesu
Service-Learning, nejen na jeho konci.



Materialy:

- Popisy pripadovych studii riznych projekt( Service-Learning (napf. prace se seniory v socidlnim
zafizeni, projekt na zlepseni verejnych prostor apod.)
- Flipcharty nebo tabule a fixy pro skupinovou praci a prezentace

Standardy pro kvalitni projekty Service-Learning
Doba trvani: 60 minut

Popis:

Tato aktivita zajistuje pochopeni standard( kvality Service-Learning jako aspekt( kvality jakéhokoli
napadu na Service-Learning projekt a ukazuje, jak by mély vypadat rlizné faze projektu z hlediska procesu
a konecnych vysledkl. Napriklad u standardu zapojeni déti/mladeze je dulezité pochopit, co znamena
umoznit détem/mladezi projekt vyvinout, realizovat a hodnotit. Pfijeti standardd kvality jako voditek
ovliviiuje postoj uditeld nebo vedoucich mladeze k praci s détmi/mladezi: zda zaujmou facilitacni
a mentorskou roli, nebo zda prevezmou proces a tok prace.

Krok za krokem:

1. Pfiprava materialQ:
PFipravte pracovni list se standardy kvality pro Service-Learning.

2. Uvod:
Informujte Ucastniky, Ze v této aktivité projdete vSechny standardy kvality Service-Learning a podivate se,
jak Ize jednotliva kritéria splnit a jaké akce to umozni.

3. Diskuse o standardech:
Projdéte jednotlivé standardy kvality Service-Learning jeden po druhém a zajistéte, Ze kazdy z nich bude
pro Ucastniky jasny. Diskutujte o tom, jak mohou byt kritéria spInéna, a zminte konkrétni priklady a akce.

Materialy:
- Pracovni list: Standardy kvality pro Service-Learning



Pracovni list — Standardy kvality pro Service-Learning

1. Zapojeni déti/mladeze reaguje na skute¢nou potiebu nebo realny problém v komunitnim prostiedi.
Déti/mladez se podileji na vybéru a planovani svého zapojeni a pfebiraji smysluplny a uziteény ukol.

Service-Learning zacina tam, kde se déti/mladez zapoji. Kdyz citi, Ze jejich znalosti a dovednosti jsou
skutecné potiebné a Ze mohou pfispét nécim smysluplnym, zaZivaji pocit vlastni u¢innosti. Vyzva vytvafi
zvédavost, motivaci a mnoho témat k diskusi, na kterych Ize stavét ve Skole nebo organizaci. Naopak
nudnd, nesmysind aktivita mizZe vést k demotivaci a odmitnuti projektu. Spolecné hledani skutecné
potfeby béhem vyzkumné faze by mélo byt soucasti kazdého projektu. Je dulezité, aby déti/mladez
prebiraly ukoly, kde mohou vyuZit své silné stranky a zajmy, a tak jej vnimaly jako ,sv(j“ Ukol. To jim
zabrani byt vnimany jako ,,desaty stazista“ nebo dokonce jako pfitéz (,kdmen na krku“).

2. Projekty jsou souéasti vyuky a/nebo jsou propojeny s obsahem kurikula.

Hlavnim cilem Service-Learning je umoznit détem/mladezi zaZit praktickou pouZitelnost akademickych
znalosti. A naopak, aby mohly obohatit vyuku vlastnimi zkusenostmi. To dava znalostem nabytym ve Skole
nebo organizaci kontext. Slovy Johna Deweye se méni z ,dohledatelnych znalosti“ na , pochopené
znalosti“, které Ize aplikovat v jinych situacich. Uzké propojeni kognitivniho a socidlniho uéeni, kdy se oba
aspekty navzadjem obohacuji, je zvlastni charakteristikou Service-Learning. Propojeni s vyukou nebo
kurikulem neformalniho vzdélavani je dileZité i pro dosazeni déti/mladeze, které by se mimo skolu nebo
organizaci dobrovolné nezapojily. Service-Learning je také o rozvoji kurikula, o alternativni formé vyuky
a uceni. Diky Service-Learning se vyuka stava Zivou a orientovanou na ¢innost.

3. Reflexe zkusenosti déti/mladeze probiha pravidelné a planované.

Reflexe je SPOJOVACIM ¢€lankem mezi osobnimi zku$enostmi ze zapojeni a akademickym uéenim ve $kole
nebo organizaci mladeZe. ProtoZe hluboké porozuméni, znalosti a zkusenosti musi byt interpretovany
v souvislostech. Pravé to je prostfednictvim reflexe procviCovdno. Pfemysleni o kontextu a smyslu
vlastnich zkusenosti, vedené cilenymi otazkami, Cini Ucel zapojeni jasnym pro déti/mladez. Osobni silné
a slabé stranky se stavaji jasnéjsimi, pfenos odbornych znalosti je usnadnén a metakognitivni kompetence
(napft. feseni slozitych problém{, Fizeni vlastnich uéebnich procest) jsou rozvijeny.

Priklad cyklu reflexe: Konkrétni zkuSenost (napf. mentorovani ditéte migranta) > Osvétleni z r{iznych
perspektiv (napf. Co znamena migrace? Proc¢ existuji uprchlici? Jaka je moje vlastni role?) = Odvozeni
abstraktnich hypotéz (napt.: Pro mirové souZiti v naSem mésté je pottreba integrace. Integrace ¢asto zacind
uenim jazyka) - Aplikace na feSeni problému (napf.: PfiSté informuji rodinu mého mentorovaného
ditéte o dostupnych jazykovych kurzech).

4. Praktické zapojeni déti/mladeze probiha mimo skolu nebo organizaci mladeze.

Pro déti/mladez predstavuje zapojeni mimo Skolu/organizaci nové pole uceni. Maji pfilezitost zvladnout
situace, které by béind vyuka nepfinesla. ProcviCuji pfenos svych znalosti, schopnosti a kompetenci
z ,,chranéného prostoru” skoly nebo organizace do ,skutecného Zivota“. Prostfednictvim svého zapojeni
v komunité nebo ve své Ctvrti se uci, jak mohou skutec¢né prispét spolecnosti. To jim umoziuje zazit
smysluplnost svého uceni a ¢in0.



Dale: Déti/mladez se setkavaiji s lidmi, se kterymi by se jinak pravdépodobné nikdy nesetkaly (napf. rdzné
socialni tfidy, ndboZenstvi, etnika). Takové kontakty pomahaji budovat mosty ve spolecnosti a rozvijet
socialni kapitdl. Kromé toho se k obohaceni uceni vyuziva externi odbornosti z komunity nebo spolec¢nosti.

Skola nebo organizace mladdeZe jako celek mlze také té7it ze spoluprace s externimi partnery. Service-
Learning je vzdy o otevirani $koly/organizace mladeze, o jejim vyvoji smérem k ,,$kole v komunité” nebo
»proaktivni organizaci mladeze”.

5. Déti/mladez se aktivné podileji na planovani projektu a tvorbé aktivit Service-Learning.

Service-Learning by nemél spocivat pouze v tom, ze déti/mladez plni, co ucitelé/vedouci mladeze
predepsali. Naopak by mély mit déti/mladez skuteéné ,slovo” v projektu a moci ovlivnit jeho planovani,
realizaci a hodnoceni. To zvySuje motivaci a pocit zapojeni. Déti/mladez si projekt skuteéné osvoji
(,ownership“) a procvicuji demokratické vyjadfovani a rozhodovani ve tfidé/skupinach mladeze.

Déti/mladeZ jsou povzbuzovany k hledani vlastnich projektl a prebirani co nejvétsi odpovédnosti.
Zkoumani problémovych situaci a objevovani smysluplnych pomocnych projektd je jadrem Service-
Learning. Sebeurceni a prebirani odpovédnosti jsou zasadni pro osobni rozvoj a Uspéch uceni v projektu.



Vysetirovatelé standardu kvality

Doba trvani: 90 minut

Popis:

Uéastnici budou kriticky hodnotit piedchozi projekty Service-Learning pomoci stanovenych standardd
kvality Service-Learning.

Krok za krokem:

1.

Reknéte G&astnikm, Ze budou pracovat v malych skupindch na prezkoumani a hodnoceni
realnych priklad( minulych projekt( Service-Learning. Kazdé skupiné budou poskytnuty podrobné
popisy, které zahrnuji informace o cilech projektu, jeho realizaci, vysledcich a zpétné vazbé od
Ucastnikd a komunity.

Strucné vysvétlete ucel hodnotici aktivity a jeji propojeni se standardy kvality Service-Learning.
Zminte, Ze probéhnou dvé hodnotici sezeni: jedno zamérené na projekty realizované
neformalnimi skupinami/kluby a druhé na Skolni projekty.

Projdéte standardy kvality a ujistéte se, Ze Ucastnici kazdému rozuméji a védi, jak je pouZit jako
kritéria pro hodnoceni. Projdéte také hodnotici formular a zajistéte, Ze je jasny pro vsechny.
Kazdé skupiné pridélte dva projekty.

Skupiny budou diskutovat o tom, jak dobre projekt spinil jednotlivé standardy, identifikovat silné
a slabé stranky a navrhovat zlepSeni pro budouci projekty.

Pozadejte skupiny, aby si vedly poznamky, protoZe je budou diskutovat v samostatném sezeni.

Materidly:

Pracovni list: Hodnotici matice standard( kvality,
Tisténé projekty Service-Learning,
Pera.



PRACOVNI LIST — Matice hodnoceni standardd kvality

Standardy

Popis

1. SMYSLUPLNA SLUZBA

Déti/mladez reaguji na skute¢né potfeby nebo problémy v sousedstvi
nebo komunité. Déti/mladez se podileji na vybéru a planovani svého
zapojeni a prebiraji ukoly, které jsou smysluplné a uzite¢né. Service-
learning zacdina, kdyz se déti/mladez Gcastni. Pokud citi, Ze jejich
znalosti a schopnosti jsou potfebné a Ze mohou prispét nécim
uziteCnym, zazivaji pocit vlastni U¢innosti v komunité.
Prostfednictvim akce vznikd zvédavost, motivace a mnoho dalSich
témat k diskusi ve Skole. Naopak nudné a nesmysliné aktivity mohou
vést k demotivaci a odmitnuti projektu.

Klicové otazky:

1. Vyjmenujte aktivity Service-Learning, béhem kterych se
déti/mladez ucily a ziskdvaly potfebné dovednosti.

2. Popiste, jaké aktivity déti/mldadeZ podnikly a vykondvaly
podle svych schopnosti a véku. Byly aktivity pro
déti/mladez zajimavé?

3. Popiste spojeni mezi dosaZenymi uspéchy béhem sluzby
a/nebo vyuky a potiebami socidalni komunity (vychozi bod
pro Service-Learning).

4. Jak si byli jisti, Ze to je to, co komunita skutecné
potrebovala?

2. PROPOJENI S KURIKULEM

Praxe Service-Learning je soucdsti vyuky a je propojena s obsahem
kurikula. Hlavnim cilem Service-Learning je, aby se déti/mladez
naucily prakticky vyuZivat znalosti a naopak obohacovaly vyuku
osobnimi zkuSenostmi. To znamen3, ze cile kurikula by mély byt
spojeny s cili komunitni sluzby, coZz nakonec povede k rozvoji
déti/mladdeze a naplnéni potfeb komunity. Timto zplsobem
déti/mladeZ vyuZivaji znalosti ziskané ve Skole nebo v organizaci
mladeze v redlnych situacich a rozvinuté dovednosti a znalosti se
prendseji z jedné situace do druhé. Diky Service-Learning se vyuka
stdva zivéjsi a orientovanou na cinnost. Praxe Service-Learning je
soucasti vyuky a propojuje se s obsahem vyucovani.

Klicové otazky:

1. Popiste, zda byly cile uceni a cile sluzby béhem p¥ipravy
projektu Service-Learning vyvdZené?

2. Vyjmenujte dovednosti, které déti/midadez ziskaly béhem
vyucovdni a které pomohly pri realizaci sluzby?




3. Vyjmenujte dovednosti, které déti/miadez ziskaly béhem
sluzby a které pomohly pFi uceni béhem
vyucovdni/setkdani mladeZe?

3. REFLEXE - Pravidelna a planovana reflexe zkusenosti
déti/mladeze

Reflexe je spojnici mezi sluzbou (zapojenim) a uéenim, a proto by
méla prochazet jako nit celym procesem Service-Learning.
V kazdodennich rychlych aktivitach se ¢asto stava, Ze mezi mnoha
ukoly a aktivitami ve sluzbé a ve tfidé opomijime premyslet o tom, co
déldme a co se ucime. Tento prostor v praxi Service-Learning by mél
byt vytvoten prostfednictvim strukturované a zamérné planované
reflexe. Zamérené a védomé vedeni premysleni o vlastnich ¢inech
aktivuje odborné kompetence a umoznuje jejich integraci do kurikula
(reflexe o spojeni mezi uenim a zapojenim do sluzby). Kromé toho
reflexe pomaha pfti planovani a fizeni zapojeni (pfemysleni o pribéhu
projektu) a slouzi k emocionalnimu, socialnimu a osobnimu rozvoji
déti/mladeze (sebereflexe: napf. o ocekavanich a obavach, moznych
pfedsudcich, osobnich zménach). Nakonec jsou déti/mladez
povzbuzovany k pochopeni dopadu vlastnich ¢ind a k vnimani
vlastnich zkuSenosti v SirSim kontextu (reflexe o socidlnim kontextu
zapojeni). Neékteré silné a slabé stranky se stdvaji jasnymi
a védomymi, prenos odbornych znalosti je usnadnén a rozvoj
schopnosti (napf. feSeni sloZitych problém(, fizeni vlastniho
ucebniho procesu) je procvi¢ovan.

Klicové otazky:

1. Jaké prekdzky déti/mladeZ prFedpokladaly na zaédtku
a s jakymi se setkaly béhem realizace Service-Learning?

2. Naucily se déti/mladez, jak mohou znalosti a dovednosti,
které pouZivaji a rozvijeji béhem sluzby/zapojeni, propojit
s jinymi oblastmi svého Zivota? Uvedte priklad.

3. Vedly aktivity reflexe déti/middeZ k hlubsimu zamysleni
nad sloZitymi problémy v komunité nebo nad vlastnimi
predpoklady, predsudky a osobni odpovédnosti
ve spolecnosti? Uvedte priklad.

4. PARTNERSTVi S KOMUNITOU

V Service-Learning déti/mladez obhajuji jiné lidi ve své komunité
nebo se vénuji environmentalnim, kulturnim ¢&i politickym otazkam.
Jejich zapojeni je vede mimo prostredi ,Skoly nebo organizace”
a odehrava se mimo jejich obvyklé prostfedi. Déti/mladez objevuji
novd mista uceni, aplikuji znalosti a dovednosti v redlnych
kontextech, pozndvaji jiné Zivotni prostredi a perspektivy a utvareji
spolecnost. Dostavaji prileZitost zvladnout situace, které by ,bézné”
uceni nepfineslo. Procvicuji prenos svych znalosti a schopnosti
z ,bezpecéného pfristavu” Skoly/organizace do ,redlného Zivota“.
Takovy zavazek mimo skolu/organizaci s sebou pfindsi pfimou




spolupraci s jinymi lidmi a aktéry v komunité a ctvrti, se kterymi by
se jinak pravdépodobné nikdy nesetkali (napf. rizné socidlni tfidy,
naboZenstvi). Takové kontakty buduji mosty v ramci komunit
arozvijeji socidlni kapitdl. Spoluprace s partnery z komunity je
soucasti kazdého projektu Service-Learning. Na druhé strané se
externi odbornost z komunity vyuziva k obohaceni uceni. Partnefi se
vidi navzajem jako zdroje a spolupracuji na vytvoreni spole¢né vize,
stanoveni cil( a realizaci plang.

Klicové otazky:

1. Jak déti/mladeZ a partnefi rozvijeli a realizovali aktivity
Service-Learning?

2. Vyjmenujte metody komunikace mezi partnery
a détmi/mladeZzi tykajici se plani, aktivit a pokroku?

3. Jak se partneri zapojili do reflexe?

4. Jak se partneri podileli na realizaci aktivit a oslavé
dokonéeni Service-Learning (véetné pFijimani/udélovani
uzndni)?

5. Jak se partnefi Service-Learning podileli na hodnoceni
(spinily a jak splnily zkusenosti spolecné cile)?

5. HLAS DETi/MLADEZE - Déti/mladei se aktivné podileji
na planovani a realizaci aktivit Service-Learning

Ucast na Service-Learning neni jen povinnosti, znamena to, Ze
déti/mladez mohou také rozhodovat a prebirat odpovédnost ve tfidé
nebo organizaci. Pokud se tak nedéje a zapojeni je kvazi
,predepsano”, je otazkou, zda déti/mladez vnimaly zapojeni jako
prilezitost k socidlni Ucasti. Doslova znamena , participovat” vzit
nékomu ¢ast. Pokud se déti/mladeZ ucastni, mély by dospélé zbavit
Casti odpovédnosti a vlivu. Otazkou je, do jaké miry? Jaka rozhodnuti
mohou déti/mladez v Service-Learning ucinit? Co je moziné
vyjednavat a co ne? Odpovédi na tyto otdzky zdvisi na mnoha
faktorech. To zvySuje motivaci a pocit zapojeni. Déti/mladez navrhuji
Service-Learning podle svého ,smyslu pro vlastnictvi“ a procvicuji
demokraticky dialog a rozhodovani ve tridé.

Déti/mladeZz jsou povzbuzovany, aby hledaly osobni projekty
a prebiraly co nejvétsi odpovédnost. Jadrem Service-Learning
je zkoumani problémd. Sebeurceni a prebirdani odpovédnosti jsou
klicové pro osobni rozvoj a Uspéch uceni.

Klicové otazky:

1. Jak byly déti/mladeZ zapojeny do pripravy sluzby? Jak
priprava projektu Service-Learning budovala divéru mezi
détmi/mladezi a dospélymi?

2. Jaky byl podil déti/middeie na rozhodovdni o Service-
Learning?




Co bylo potreba k vytvoreni atmosféry pro reflexi, ktera
rozviji pocit sebediivéry a otevieného vyjadrovédni?

Jak se déti/mladez podilely na hodnoceni kvality a efektii
zkusenosti béhem Service-Learning?

Unikova mistnost se standardy

Doba trvani: 60 minut

Popis: Tato aktivita je pokracovanim aktivity "Vysetrfovatelé standard( kvality" a zapojuje ucastniky
do hravého fesSeni problémd, které posiluje porozuméni standardim kvality Service-Learning. Lze
ji provést i samostatné.

Ucastnici jsou souasti tymu Service-Learning, ktery musi vyiesit hadanky tykajici se standardd kvality
Service-Learning, aby odemkl truhlu s pokladem obsahujici ,Kli¢ k efektivnimu uceni”. Kazdd hadanka
odpovida jinému standardu a vyfeSeni vSech hadanek jim pomuze ,uniknout” a odemknout poklad.

Krok za krokem:

1. Vytvorte hadanky a ukoly souvisejici se standardy kvality. Ty by mély zahrnovat rébusy, logické hadanky
a ukoly, které vyzZaduji pouZziti standard( na hypotetické scénare.

2. Vyberte téma pro unikovou mistnost, které se vztahuje k Service-Learning, napfiklad ,Zachrarite
komunitni projekt” nebo ,,Odemknéte standardy kvality“, aby bylo relevantni a poutavé.

3. Ujistéte se, Ze kazdé feseni hadanky vede k dalSimu, coz vyusti ve finalni ,, unik”.
4. Rozdélte ucastniky do malych tymU a zd(raznéte spolupracujici povahu Gnikové mistnosti.

5. Pfedstavte tymim téma a pfibéh Unikové mistnosti. Vysvétlete, Ze musi pouZit své znalosti standard(
kvality k vyfeSeni hadanek a ,,zachranéni projektu.

6. Tymy fesi hadanky, pricemz kazda vyreSena vyzva odhaluje dalsi voditko. Napfiklad vyreseni hadanky
o stanoveni méfitelnych cild mize odemknout kdd pro schranku s dalsim dkolem.

7. Povzbuzujte kreativni mysleni a aplikaci naucenych konceptl. Hadanky by mély byt navrieny tak,
aby prakticky aplikovaly standardy.

8. Nastavte Casovy limit, abyste pfidali pocit naléhavosti a simulovali tlaky redlného projektového fizeni.
9. Po dokonceni unikové mistnosti (nebo po uplynuti ¢asu) uspofddejte shrnuti se vsemi Gcastniky.

10. Projdéte kazdou hadanku a jeji spojeni se standardy kvality, zdGraznéte spravné aplikace a jejich dopad
na vyreseni unikové mistnosti. Také, jak ovlivnily Uspéch Unikové mistnosti.




11. Vyzvéte Ucastniky, aby se podélili o své myslenky na to, jak jim aktivita pomohla pochopit dileZitost
aplikace standard( kvality v realnych projektech Service-Learning.

Materialy:

- Krabice/obalky

- Kombinacni zamky nebo klice

- Casovat

- Pera

- Papiry formatu A4

- Tistény pracovni list s hadankami

- Hadanky pro unikovou misthost - Google Docs

- Koncept Unikové mistnosti: ,Odemknéte tajemstvi kvalitniho Service-Learning” - Google Docs

Puzzle se standardy kvality
Doba trvani: 30 minut

Popis:

V této aktivité se UcCastnici zaméfi na standardy kvality pro Uspésnou praxi Service-Learning, aby
zkontrolovali svlj postoj k zakladnim kvalitativnim slozkdm projektl Service-Learning. Aktivita zajisti
hlubokou analyzu, do jaké miry ucastnici uci nebo usnadnuji svou praci s détmi nebo mladezi.

Instrukce:

1. Poskytnéte kratky prehled o tom, co jsou standardy kvality pro UspéSnou praxi Service-Learning, proc
jsou duleZité a které standardy kvality jsou duleZité pro projekty Service-Learning. MUZe to byt formou
Ustni prezentace s nebo bez powerpointové prezentace.

2. Rozdélte ucastniky do skupin. Idealné vytvorte 5 skupin — kazda pracuje na jednom z 5 standardl
kvality. V pfipadé vice skupin muzZete stejny standard kvality zadat dvéma nebo vice skupindm
k diskusi. V pfipadé mensi tréninkové skupiny vytvorte dvojice nebo trojice, aby byly pokryty vSechny
standardy.

3. Rozdejte pracovni list kazdé skupiné a instruujte je:

- Prectéte si obsah pracovniho listu.

- Pfemyslejte individualné: co je pro mé dulezité vzhledem k obsahu pracovniho listu a jaké
vyhody bude mit moje déti/mladez, pokud bude tento standard splnén v projektu Service-
Learning; jaké otazky vznikaji pfi ¢teni pracovniho listu. Ve skupiné: sdilejte své individualni
odpovédi. Vytvorte spolecnou skupinovou prezentaci.

- Na plenarnim sezeni kazda skupina prezentuje svou praci: prezentujte/prectéte standard;
predstavte, co je dulezité, vyhody pro déti/mladeZ a otazky, které vznikly.

4. Na zavér lektor dd konecné shrnuti s ohledem na vSechny prezentace.

Potiebné materidly:
- Flipchartovy papir
- Fixy
- Pracovni list: Standardy kvality pro Service-Learning


https://docs.google.com/document/d/12kgeZ8kiqMEtgmEWIGw4ClC9OUlnw_g2uYffZfqUYCo/edit
https://docs.google.com/document/d/1bw6rUCCqek_SuaKTBtI-0-WNhlKjjZjCgsfxiEqgAjE/edit

PRACOVNI LIST — Standardy kvality pro Service-Learning

1. Zapojeni déti/mladeZe reaguje na skute¢nou potiebu nebo realny problém v komunitnim prostiedi.
Déti/mladez se podileji na vybéru a planovani svého zapojeni a prebiraji smysluplny a uZiteény ukol.

Service-Learning zacina tam, kde se déti/mladez zapoji. Kdyz citi, Ze jejich znalosti a dovednosti jsou
skutecné potiebné a Ze mohou pfispét nécim smysluplnym, zaZivaji pocit vlastni u¢innosti. Vyzva vytvafi
zvédavost, motivaci a mnoho témat k diskusi, na kterych Ize stavét ve Skole nebo organizaci. Naopak
nudnd, nesmysind aktivita mizZe vést k demotivaci a odmitnuti projektu. Spolecné hledani skutecné
potfeby béhem vyzkumné faze by mélo byt soucasti kazdého projektu. Je dulezité, aby déti/mladez
prebiraly ukoly, kde mohou vyuZit své silné stranky a zajmy, a tak jej vnimaly jako ,sv(j“ Ukol. To jim
zabrani byt vnimany jako , desaty stazista“ nebo dokonce jako pfitéz (,kamen na krku“).

2. Projekty jsou souéasti vyuky a/nebo jsou propojeny s obsahem kurikula.

Hlavnim cilem Service-Learning je, aby déti/mladez zaZily praktickou pouZitelnost akademickych znalosti.
A naopak, aby mohly obohatit vyuku vlastnimi zkusenostmi. To davd znalostem nabytym ve $kole nebo
organizaci kontext. Jak by fekl John Dewey, méni se z ,,dohledatelnych znalosti“ na ,pochopené znalosti“,
které lIze aplikovat v jinych situacich.

Uzké propojeni kognitivniho a socidlniho uceni, kdy se oba aspekty vzajemné obohacuji, je zvldstni
charakteristikou Service-Learning. Propojeni's vyukou nebo kurikulem neformalniho vzdélavani je dulezité
i pro dosazeni déti/mladeze, které by se mimo skolu nebo organizaci dobrovolné nezapoijily. Service-
Learning se také zaméfuje na rozvoj kurikula, na alternativni formu vyuky a uceni. Diky Service-Learning
se vyuka stava Zivou a orientovanou na ¢innost.

3. Existuje pravidelna a planovana reflexe zkusenosti déti/mladeze.



Reflexe je SPOJOVACIM ¢ldnkem mezi osobnimi zku$enostmi v zapojeni a akademickym uéenim ve gkole
nebo organizaci mladeze. Hluboké porozuméni, znalosti a zkuSenosti musi byt interpretovany ve spojeni.
Pravé to se praktikuje prostfednictvim reflexe. Pfemysleni o kontextu a smyslu vlastnich zkusenosti,
vedené cilenymi otdzkami, ¢ini Ucel zapojeni jasnym pro déti/mladez. Osobni silné a slabé stranky se
stavaji jasnéjsimi, prenos odbornych znalosti je usnadnén a metakognitivni kompetence (napf. fesSeni
sloZitych problémd, fizeni vlastnich ucebnich procesi) jsou rozvijeny.

Priklad cyklu reflexe:

Konkrétni zkuSenost (napf. mentorovani ditéte migranta) - Osvétleni z rlznych perspektiv (napf. Co
znamena migrace? Proc jsou zde uprchlici? Jaka je moje vlastni role v tom?) = Odvozeni abstraktnich
hypotéz (napf.: Pro mirové souZiti v naSem mésté potrebujeme integraci. Integrace ¢asto zac¢inad u¢enim
jazyka) = Aplikace na feseni problému (napf.: PfiSté informuji rodinu mého mentorovaného ditéte
o dostupnych jazykovych kurzech).

4. Praktické zapojeni déti/mladeze probiha mimo skolu/organizaci mladeze.

Pro déti/mladeZ nabizi zapojeni mimo Skolu/organizaci mladeze nové pole uceni. Maji pfilezitost
zvladnout situace, které by jim bézna vyukova rutina nepfinesla. Procvicuji prenos svych znalosti,
schopnosti a kompetenci z ,chranéného prostoru” skoly nebo organizace mladeze do ,redlného Zivota“.
Prostfednictvim svého zapojeni v komunité nebo ve své Ctvrti se uci, jak mohou skutecné prispét
spolecnosti. To jim umoznuje zaZit smysluplnost svého uceni a Cind.

A navic: Déti/mladez prichazeji do kontaktu s lidmi, se kterymi by se jinak pravdépodobné nikdy nesetkaly
(napt. rtznd socialni tfida, ndbozZenstvi, etnicky plvod). Takové kontakty pomahaji budovat mosty ve
spole¢nosti a rozvijet socidlni kapital. Kromé toho se k obohaceni uceni vyuzivd externi odbornost
z komunity nebo spole¢nosti.

Skola nebo organizace mlddeze jako celek mdze také té7it ze spoluprace s externimi partnery. Service-
Learning je totiz vzidy o otevirani skoly/organizace mladeze, o vyvoji smérem ke ,$kole v komunité” nebo
»proaktivni organizaci mladeze”.

5. Déti/mladez se aktivné podileji na planovani projektu a tvorbé aktivit Service-Learning.



Service-Learning by nemél spocivat pouze v tom, ze déti/mladez délaji to, co jim ucitelé/vedouci mladeze
predepisuji. Déti/mladez by mély mit skutecny ,hlas” v projektu a moci ovlivnit jeho planovani, realizaci
a hodnoceni. To zvySuje motivaci a pocit zapojeni. Déti/mladez si projekt skutec¢né osvojuji (,,vlastnictvi®)
a procvicuji demokratické vyjadfovani a rozhodovani ve tfidé/skupinach mladeze.

Déti/mladez jsou povzbuzovany k hledani vlastnich projektl a prebirani co nejvétsi odpovédnosti.
Zkoumani problémovych situaci a objevovani smysluplnych pomocnych projektl je jadrem Service-
Learning. Sebeurceni a prebirdni odpovédnosti jsou zasadni pro osobni rozvoj a Uspéch uceni v projektu.




Pokyny pro kvalitni implementaci Service-Learning
Doba trvani: 40 minut
Popis:

Standardy kvality pro Service-Learning jsou pokyny pro Uspésné projekty Service-Learning. Kazdy standard
predstavuje jednu oblast kvality a oznacuje nezbytny proces nebo vysledek, ktery by mél nastat béhem
implementace Service-Learning. Toto cvi¢eni pomaha ucastnikim zhodnotit jejich vlastni praxi Service-
Learning pfed zahajenim nebo po skonceni projektu Service-Learning.

Instrukce:

Ucastnici v parech (zastupci ze stejné $koly nebo organizace mladeze) hodnoti svilj vlastni projekt Service-
Learning pomoci pracovniho listu Matice hodnoceni standardi kvality. Potfebuji mit svlj vlastni projekt
Service-Learning (bud’ nacrt projektu nebo podrobny projekt) a prostfednictvim diskuse vyplruji sloupec
Popis. Otazky se zaméruji na urcitou oblast kvality v Service-Learning. Tento krok mdze trvat az 20 az 25
minut. Otazky ve sloupci Standardy jsou v minulém case, ale lze je pouzit pfi formulaci praxe Service-
Learning.

Po skupinové praci mohou Ucastnici sdilet své poznatky z matice nebo poskytnout obecny prehled svych
zkuSenosti z aktivity.

Potiebné materidly:
- Projekt Service-Learning vytvoreny ucastniky
- Pracovni list: Matice hodnoceni standard( kvality
- Pera



PRACOVNI LIST: Matice hodnoceni standardd kvality

Standardy

Popis

1. SMYSLUPLNA SLUZBA

Déti/mladez reaguji na skuteéné potifeby nebo problémy v sousedstvi
nebo komunité. Déti/mladez se podileji na vybéru a planovani svého
zapojeni a prebiraji ukoly, které jsou smysluplné a uzitecné. Service-
learning zacina, kdyZ se déti/mladeZ ucastni. Pokud citi, Ze jejich
znalosti a schopnosti jsou potfebné a Ze mohou pfispét nécim
uziteCnym, zazivaji pocit vlastni U¢innosti v komunité.
Prostfednictvim akce vznikd zvédavost, motivace a mnoho dalSich
témat k diskusi ve Skole. Naopak nudné a nesmysiné aktivity mohou
vést k demotivaci a odmitnuti projektu.

Klicové otazky:

1. Vyjmenujte aktivity Service-Learning, béhem kterych se
déti/mladez ucily a ziskdvaly potfebné dovednosti.

2. Popiste, jaké aktivity déti/mldadezZ podnikly a vykondvaly
podle svych schopnosti a véku. Byly aktivity pro
déti/mladez zajimavé?

3. Popiste spojeni mezi dosaZenymi uspéchy béhem sluzby
a/nebo vyuky a potfebami socidlni komunity (vychozi bod
pro Service-Learning).

4. Jak si byli jisti, Ze to je to, co komunita skutecné
potrebovala?

2. PROPOJENI S KURIKULEM

Praxe Service-Learning je soucdsti vyuky a je propojena s obsahem
kurikula. Hlavnim cilem Service-Learning je, aby se déti/mladez
naucily prakticky vyuzivat znalosti a naopak obohacovaly vyuku
osobnimi zkuSenostmi. To znamen3, ze cile kurikula by mély byt
spojeny s cili komunitni sluzby, coZ nakonec povede k rozvoji
déti/mlddeze a naplnéni potfeb komunity. Timto zplsobem
déti/mladeZ vyuZivaji znalosti ziskané ve Skole nebo v organizaci
mladeze v redlnych situacich a rozvinuté dovednosti a znalosti se
prenaseji z jedné situace do druhé. Diky Service-Learning se vyuka
stdva Zivéjsi a orientovanou na ¢innost. Praxe Service-Learning je
soucasti vyuky a propojuje se s obsahem vyucovani.

Klicové otazky:

1. Popiste, zda byly cile uceni a cile sluZzby béhem p¥ipravy
projektu Service-Learning vyvdZené?

2. Vyjmenujte dovednosti, které déti/miadez ziskaly béhem
vyucovdni a které pomohly pfi realizaci sluzby?

3. Vyjmenujte dovednosti, které déti/miadez ziskaly béhem
sluzby a které pomohly pFi uceni béhem
vyucovdni/setkani mladeZe?




3. REFLEXE - Pravidelna a planovana reflexe zkusenosti
déti/mladeze

Reflexe je spojnici mezi sluzbou (zapojenim) a uéenim, a proto by
méla prochazet jako nit celym procesem Service-Learning.
V kazdodennich rychlych aktivitach se Casto stavd, Ze mezi mnoha
ukoly a aktivitami ve sluzbé a ve tfidé opomijime premyslet o tom, co
déldme a co se ucime. Tento prostor v praxi Service-Learning by mél
byt vytvoren prostfednictvim strukturované a zamérné planované
reflexe. Zamérené a védomé vedeni premysleni o vlastnich ¢inech
aktivuje odborné kompetence a umoznuje jejich integraci do kurikula
(reflexe o spojeni mezi uenim a zapojenim do sluzby). Kromé toho
reflexe pomaha pfi planovani a fizeni zapojeni (pfemysleni o pribéhu
projektu) a slouzi k emocionalnimu, socialnimu a osobnimu rozvoji
déti/mladeze (sebereflexe: napf. o ocekavanich a obavach, moznych
pfedsudcich, osobnich zménach). Nakonec jsou déti/mladez
povzbuzovany k pochopeni dopadu vlastnich ¢ind a k vnimani
vlastnich zkusenosti v SirSim kontextu (reflexe o socidlnim kontextu
zapojeni). Neékteré silné a slabé stranky se stdvaji jasnymi
a védomymi, prenos odbornych znalosti je usnadnén a rozvoj
schopnosti (napf. feSeni sloZitych problém(, fizeni vlastniho
ucebniho procesu) je procvi¢ovan.

Klicové otazky:

1. Jaké prekdzky déti/mladeZ predpokladaly na zaédtku
a s jakymi se setkaly béhem realizace Service-Learning?

2. Naucily se déti/mladez, jak mohou znalosti a dovednosti,
které pouZivaji a rozvijeji béhem sluzby/zapojeni, propojit
s jinymi oblastmi svého Zivota? Uvedte priklad.

3. Vedly aktivity reflexe déti/mladez k hlubsimu zamysleni
nad sloZitymi problémy v komunité nebo nad vlastnimi
predpoklady, predsudky a osobni odpovédnosti
ve spolecnosti? Uvedte priklad.

4. PARTNERSTVi S KOMUNITOU

V Service-Learning déti/mladez obhajuji jiné lidi ve své komunité
nebo se vénuji environmentalnim, kulturnim ¢i politickym otazkam.
Jejich zapojeni je vede mimo prostredi ,Skoly nebo organizace”
a odehrava se mimo jejich obvyklé prostfedi. Déti/mladez objevuji
novd mista uceni, aplikuji znalosti a dovednosti v redlnych
kontextech, poznavaiji jiné Zivotni prostiedi a perspektivy a utvareji
spolecnost. Dostavaji prileZitost zvladnout situace, které by ,bézné”
uceni nepfineslo. Procvicuji prenos svych znalosti a schopnosti
z ,bezpecéného pfristavu” Skoly/organizace do ,reédlného Zivota“.
Takovy zavazek mimo $kolu/organizaci s sebou pfindsi pfimou
spolupraci s jinymi lidmi a aktéry v komunité a Ctvrti, se kterymi by
se jinak pravdépodobné nikdy nesetkali (napf. rizné socidlni tridy,
naboZenstvi). Takové kontakty buduji mosty v ramci komunit




a rozvijeji socialni kapital. Spoluprace s partnery z komunity je
soucasti kazdého projektu Service-Learning. Na druhé strané se
externi odbornost z komunity vyuZiva k obohaceni uceni. Partnefi se
vidi navzajem jako zdroje a spolupracuji na vytvoreni spole¢né vize,
stanoveni cill a realizaci pland.

Klicové otazky:

1. Jak déti/miadezZ a partnefi rozvijeli a realizovali aktivity
Service-Learning?

2. Vyjmenujte metody komunikace mezi partnery
a détmi/mladezi tykajici se planii, aktivit a pokroku?

3. Jak se partnefi zapojili do reflexe?

4. Jak se partneri podileli na realizaci aktivit a oslavé
dokonéeni Service-Learning (véetné pFijimdani/udélovani
uzndni)?

5. Jak se partnefi Service-Learning podileli na hodnoceni
(spinily a jak splnily zkusenosti spolecné cile)?

5. HLAS DETi/MLADEZE - Déti/mladei se aktivné podileji
na planovani a realizaci aktivit Service-Learning

Ucast na Service-Learning neni jen povinnosti, znamena to, ze
déti/mladeZ mohou také rozhodovat a prebirat odpovédnost ve tfidé
nebo organizaci. Pokud se tak nedéje a =zapojeni je kvazi
,predepsano”, je otazkou, zda déti/mladez vnimaly zapojeni jako
prilezitost k socidlni Ucasti. Doslova znamend ,participovat” vzit
nékomu ¢ast. Pokud se déti/mladez ucastni, mély by dospélé zbavit
¢asti odpovédnosti a vlivu. Otazkou je, do jaké miry? Jaka rozhodnuti
mohou déti/mladez v Service-Learning ucinit? Co je moziné
vyjednavat a co ne? Odpovédi na tyto otdzky zavisi na mnoha
faktorech. To zvySuje motivaci a pocit zapojeni. Déti/mladez navrhuiji
Service-Learning podle svého ,smyslu pro vlastnictvi“ a procvicuji
demokraticky dialog a rozhodovani ve tridé.

Déti/mladeZ jsou povzbuzovany, aby hledaly osobni projekty
a prebiraly co nejvétsi odpovédnost. Jadrem Service-Learning je
zkoumani problémd. Sebeurdeni a prebirdani odpovédnosti jsou
klicové pro osobni rozvoj a Uspéch uceni.

Klicové otazky:

1. Jak byly déti/middeZ zapojeny do pfFipravy sluzby? Jak
priprava projektu Service-Learning budovala divéru mezi
détmi/mladezi a dospélymi?

2. Jaky byl podil déti/mlddeze na rozhodovdni o Service-
Learning?

3. Co bylo potieba k vytvoreni atmosféry pro reflexi, kterd
rozviji pocit sebediivéry a otevieného vyjadrovani?

4. Jak se déti/mlddeZ podilely na hodnoceni kvality a efekti
zkusSenosti béhem Service-Learning?




Verejna hvézda s projektem Service-Learning
Doba trvani: 45 minut

Popis:

V této aktivité budou ucastnici reflektovat klicové momenty svych osobnich projektl Service-Learning
a planovat, jak tyto momenty komunikovat a propagovat relevantnim zainteresovanym stranam. Cviceni
se zaméruje na identifikaci a organizaci klicovych momentd projektu, s ohledem na publikum, formu
a osobu, kterd zpravu preda.

Instrukce:
1. Zacnéte tim, Ze vyzvete Ucastniky, aby individuadlné reflektovali své osobni projekty Service-Learning,
na kterych béhem kurzu pracovali.
2. Poskytnéte kazdému Ucastnikovi vytiSténou tabulku se ¢tyfmi klicovymi otdzkami:

- Co? (Klicové momenty z projektu Service-Learning)

- Komu? (Specificti zainteresovani, s kterymi je tfeba komunikovat)

- Jak? (Forma a kanal komunikace, jako je osobni setkani, psana forma, video)

- Kdo? (Osoba odpovédna za predani zpravy)
3. Vysvétlete kazdou otazku po dobu 5 minut:

-, Co?" se tyka klicovych moment( v projektu, které je treba komunikovat.

,Komu?“ se tyka zainteresovanych stran (osob, skupin atd.), které je tfeba informovat.

- ,Jak?“ se tyka formy zpravy a zpUsobu, jakym bude dorucena.

- ,Kdo?“ se tyka osoby z projektového tymu odpovédné za pienos zpravy.
4. UmozZnéte Ucastniklm 10 minut, aby reflektovali a vyplnili tabulku na zakladé svych projekta.
5. Po dokonceni tabulky rozdélte ucastniky do skupin po 4. PoZadejte je, aby se podélili o své klicové
momenty (Co?) a diskutovali o tom, jak planuji tyto momenty komunikovat svym zainteresovanym
stranam (Komu? a Jak?). Poskytnéte 20 minut pro skupinovou diskuzi.
6. Po skupinové diskuzi shromazdéte vSechny uUcastniky zpét dohromady. Facilitdtor pozada ucastniky,
aby sdileli klicové momenty, které identifikovali, a napiSe je na flipchart v chronologickém poradi.
Facilitdtor by mél pomoci identifikovat spole¢né body, které je tfeba komunikovat v kazdém projektu,
a diskutovat o pripadnych chybéjicich bodech.
7. Pokud ve skupinovych odpovédich chybi néjaké body, zeptejte se, zda by chtéli pfidat dalsi podrobnosti.

Otazky k reflexi:
- Cojste délali?
- Jaktoslo?
- Proc je propagace dullezita?
- Co jste se naucili od ostatnich béhem sdileni?
- Co bylo obtiZné? Jaké informace vam jesté chybi?

Po reflexi facilitator objasni pfipadna dilemata a zddrazni dudleZitost klicovych momentl v projektech
Service-Learning, jako jsou faze uzavreni a oslavy.

Potiebné materidly:
- Flipchartovy papir
- Fixy
- Pracovni listy s vytisténymi tabulkami pro kazdého ucastnika



Hodnoceni v Service-Learning
Doba trvani: 30 minut

Popis:

Tato aktivita predstavuje koncept hodnoceni v projektech Service-Learning tim, Ze Ucastniky provede
cvicenim zamérenym na kritéria hodnoceni Uspéchu a rdzné typy hodnoticich metod. Cviceni zacina
jednoduchou srovnavaci aktivitou, ndsleduje skupinova diskuse o hodnoticich konceptech a metodach,
kterd vede k praktickému cviceni, kde Gcastnici planuji hodnoceni svych projektl Service-Learning.

Instrukce:
1. Zahajte sezeni tim, Ze pozaddate dva dobrovolniky, aby se zucastnili kratkého cvi¢eni nazvaného
,Kvétina“.
2. Pfipravte prazdny flipchartovy papir, na ktery oba dobrovolnici nakresli kvétinu. Instruujte je,
aby nakreslili tu nejkrasnéjsi kvétinu, jakou mohou. Dejte jim 1-2 minuty na dokonceni kresby.
3. Jakmile dokonci, pozadejte zbytek skupiny, aby hlasoval, ktera kvétina je krasnéjsi.
4. Po hlasovani zahajte diskusi se skupinou o kritériich, kterd byla pouZita k posouzeni krasy kvétin.
Zeptejte se na otazky jako:

- Jak ¢lovék vi, co je hodnoceno?

- Jak byste definovali , krasné” pro kazdého jednotlivce?
5. Presunte se do diskuse o hodnoceni v Service-Learning tim, Ze se zeptate:

- Jak vime, zda jsme byli na konci projektu Uspésni nebo neulspésni?

- Jak hodnotime nasi préci na projektu Service-Learning?

- Jak byste pristoupili k hodnoceni projektu Service-Learning?
6. Pokud skupina nenabidne Zadné odpovédi, zeptejte se: , Kdo myslite, Ze by mél byt hodnocen v projektu
Service-Learning?“
7. Predstavte nasledujici pojmy pouzivané v Service-Learning:

- Hodnoceni

- Posouzeni

- Znamkovani

- Méfeni

- Reflexe

- Zpétnavazba

- Monitoring
8. Zahajte kratkou diskusi o vyznamu kazdého pojmu a vyzvéte Ucastniky, aby se podélili o své chapani.
9. Vysvétlete rdzné druhy hodnoceni/posouzeni v Service-Learning:

- Hodnoceni/posouzeni = Méfeni dopadu projektu Service-Learning

- Hodnoceni/posouzeni = Znamkovani a hodnoceni vzdélavacich vysledk( nebo individualniho

vykonu
- Hodnoceni/posouzeni = Zpétna vazba na rizné aspekty projektu od rGznych zainteresovanych
stran

10. Rozdélte ucastniky do tfi skupin, pficemz kazdé skupiné pridélte jeden z typd hodnoceni/posouzeni
uvedenych vyse (Méfeni dopadu, Znamkovani/hodnoceni vzdélavacich vysledk(, Zpétna
vazba/hodnoceni realizace projektu).
11. Kazda skupina ma za ukol odpovédét na nasledujici otazky:

1. Jaky je ucel hodnoceni?

2. Komu je hodnoceni uréeno?

3. 0Od koho ziskavdme informace k hodnoceni? Kdo se na hodnoceni podili?



4. Co hodnotime / co miZeme hodnotit?

5. Jaké nastroje mGzeme pouzit k hodnoceni?

6. Jaktoto hodnoceni souvisi s reflexi?
12. Po skupinovych diskusich kazdy Gcastnik individudlné vyplni plan implementace projektu SL, konkrétné
se zamérujici na to, jak bude zvladat hodnoceni a posuzovani svého projektu.

Otazky k reflexi:
- Jak jste se rozhodli o nejkrasnéjsi kvétiné?
- Proc je dlleZité hodnotit Uspéch nebo nelspéch na konci projektu Service-Learning?
- Jak si myslite, Ze spolu hodnoceni a reflexe souvisi v Service-Learning?

Potiebné materidly:
- Flipchart
- Fixy
- PPT prezentace
- Pracovni list — plan pro implementaci projektu SL

Cas na oslavu
Doba trvani: 30 minut

Popis:

Tato aktivita predstavuje koncept oslavy a zdUraziuje jeji vyznam v procesu projektu Service-Learning.
Ucastnici diskutuji a vymysleji kreativni zpGsoby, jak oslavit dokonéeni projektl Service-Learning,
s ohledem na rlizné typy projektl a zainteresované strany.

Instrukce:

1. Zacnéte tim, Ze vysvétlite dlleZitost oslavy v procesu Service-Learning a jak pomaha uznat usili
a uspéchy vsech ztucastnénych.

2. Pro uvedeni tématu muUZete zacit vétou jako: ,Nyni, kdyz vime, jak sprdvné uzavrit projekty Service-
Learning, musime to oslavit!“

3. Rozdélte ucastniky do malych skupin po 3-4 lidech. Kazdé skupiné poskytnéte kratky priklad
realizovaného projektu Service-Learning.

4. Instruujte skupiny, aby premyslely a rozvijely napady, jak by mohly oslavit dokonceni projektu,
s ohledem na zainteresované strany a vysledky projektu.

5. Dejte ucastnikdm 15 minut na spole¢nou praci a pfipravu kratké prezentace svych napadd na oslavu
a zpUsobu, jak je pfizplGsobili konkrétnimu prikladu projektu.

6. Nechte kazdému tymu 5 minut na prezentaci jejich napadud skupiné.

Na konci prezentaci poskytnéte kratky vstup o vyznamu oslav zavéru projektl Service-Learning,
zdUraznéte hodnotu uzndni prispévkid a oznaceni pozitivniho dopadu projektu.

Potiebné materidly:
- Flipchartovy papir
- Fixy
- Priklady projektl Service-Learning



Smysluplné uzavieni projektu Service-Learning

Doba trvani: 15 minut

Popis:

Tato aktivita se zaméFuje na zkoumdni konceptu uzavieni v kontextu Service-Learning. U¢astnici budou
reflektovat své zkuSenosti a pocity ohledné uzavieni kurzu nebo projektu a analyzovat, jak se uzavreni
v Service-Learning mUzZe lisit od jinych typl uzavieni. Prostfednictvim skupinové diskuse a otdzek
vedenych facilitdtorem skupina identifikuje klicové prvky, které prispivaji k fadnému procesu uzavieni.

Instrukce:

1. Zacénéte sezeni tim, Ze se Ucastnikl zeptate: ,Jak se dnes citite?” a respektujte jejich odpovédi.

2. Poobdrzeni odpovédi facilitatofi opusti mistnost bez dalSiho vysvétleni a ¢ekaji, aZ je Ucastnici zavolaji
zpét. Pokud nikdo nepfijde béhem 5 minut, facilitatofi se sami vrati do mistnosti.

3. Jakmile se facilitatofi vrati, zeptaji se skupiny: ,Co si myslite, Ze se zde stalo?” a ,Jak jste se v této
situaci citili?“ Shromazdéte myslenky a ndzory skupiny.

4. Po nékolika odpovédich facilitatofi odhali: ,,Pro nas to byl konec kurzu. Co si myslite o této informaci?“
a pokracuji ve sbéru nazor(i a pocitd ucastnikd.

5. Presunte se k sérii reflexivnich otazek pro skupinu:
- ,Jak jsme vam méli tuto informaci predat, abyste jasné pochopili, Ze to je konec kurzu?“
- ,Jak mate zvladnout uzavreni v takovém typu situace?”
- ,Kde v procesu Service-Learning miZeme tuto situaci potkat?”
- ,Najdete néjaké zvlastnosti uzavieni pro projekt Service-Learning? Jak si myslite, Ze se lisi

od jiného kurzu?“

6. Zatimco jeden facilitator vede diskusi, druhy zaznamenava klicové myslenky na flipchart se zaméfenim
na aspekty uzavreni, které Ucastnici identifikuji.

7. Poshromazdénivstupl facilitatofi ukonéi sezeni zdlraznénim kli¢ovych prvkl potfebnych pro spravné
uzavieni s odkazem na ndpady napsané na flipchartu.

8. Facilitatofi mohou zddlraznit urcité body, které povazuji za nejrelevantnéjsi pro pochopeni tcastniky
ve vztahu k uzavfeni v Service-Learning.

Otazky k reflexi:

- Jaka byla vase prvni reakce, kdyZ jsme opustili mistnost?

- Jak zkuSenost ¢ekani ovlivnila vase pochopeni uzavieni?

- Proc si myslite, Ze je uzavieni duleZité v projektech Service-Learning?

- Co déla uzavreni v projektech Service-Learning jinym neZ ostatni typy uzavieni?

Potiebné materidly:

- Flipchartovy papir
- Fixy



Cinquain
Doba trvani: 10 minut

Popis:
Cinquain je reflexivni cviceni navrZené k tomu, aby Ucastnici dokazali zhusténé a strucéné vyjadrit své
myslenky, emoce a hlavni presvédceni o urcitém tématu prostiednictvim kratkych frazi. Pomoci tohoto
pétiverSového formatu Ucastnici shrnuji své poznatky zplsobem, ktery zdlraziiuje daleZité aspekty
daného tématu. Tato aktivita miZe byt provedena jednotlivé nebo v malych skupinach v zavislosti na
situaci.

Instrukce:
1. Vysvétlete strukturu Cinquain a poskytnéte ucastnikim nasledujici pokyny:
- Rdadek 1: Napiste jedno slovo, které pojmenovava téma (podstatné jméno).
- Radek 2: Poutzijte dvé slova (pfidavna jména) k popisu tématu.
- Radek 3: Poutijte tfi slova (slovesa), kterd vyjadiuji akci nebo piib&h souvisejici s tématem.
- Radek 4: Napiste ¢tyFslovnou vétu, ktera vyjadfuje emociondlni spojeni nebo osobni postoj
k tématu.
- Radek 5: Napiste jedno zavéreéné slovo, které vystihuje podstatu nebo synonymum k tématu
v prvnim radku.
2. UmozZnéte Ucastnikiim ¢as na vytvoreni svého Cinquain.
3. Pozvéte ucastniky, aby se podélili o své reflexe prostiednictvim Cinquain se skupinou, ¢imZ podpofite
otevienou diskusi o rliznych perspektivach a poznatcich.

Potfebné materidly:
- Papir a pera pro kazdého ucastnika (volitelné: pfipravené pracovni listy se strukturou Cinquain)
- Flipchart nebo tabule pro jakékoli priklady, které chce trenér demonstrovat

Co nase ocekavani
Doba trvani: 5 minut

Popis:

V tomto kratkém reflexivnim cviceni Ucastnici znovu navstivi ocekavani, kterd si stanovili na zacatku
$koleni. U¢elem je, aby kazdy ucastnik zhodnotil, zda byla jeho plivodni oéekavani napinéna, a reflektoval
svou osobni zkusenost s uéenim.

Instrukce:
1. Pfipomernte Ucastniklim ocekavani, ktera diskutovali nebo napsali na zac¢atku Skoleni.
2. Pozadejte je, aby si vzali chvili na zamysleni, zda a jak Skoleni splnilo jejich o¢ekdavani.
3. Povzbudte ucastniky, aby se, pokud se citi pohodIné, podélili o své myslenky ohledné toho,
jak Skoleni splnilo ¢i nesplnilo jejich o¢ekdvani, a jaké neocekavané poznatky ziskali.

Potfebné materialy:
- Flipchart nebo tabule pro zobrazeni plivodniho seznamu ocekavani (pokud je k dispozici)



3 PPP v projektech Service-Learning
Tato struktura vede facilitatora jednotlivymi kroky a zajistuje, ze mlze efektivné Fidit aktivitu, zatimco
Ucastniky zapoji do smysluplnych diskusi o Service-Learning.

Material:

Flipcharty a fixy

Popis projektu Service-Learning pro kazdou skupinu (kratky popis s cilem sluzby, propojenymi
predméty a aktivitami projektu)

Vizualni diagram krok( Service-Learning (pro inspiraci)

Barevné lepici listky (Zluta, oranZova, ¢ervend, modra, zelena)

Karty s mésici Skolniho roku pro ¢asovou osu pro kazdou skupinu

Doba trvani: 60 - 80 min.

Uvod - 5 min.

20 minut na prvni ¢ast aktivity (zmapovani krokd Service-Learning)

5-10 minut na vyménu a diskusi o flipchartech mezi skupinami

10 minut na oznaceni krokd

10 minut na aktivitu s ¢asovou osou (prirazeni krokd Service-Learning k mésiciim)
15-20 minut na prezentace skupin a reflexi

Instrukce pro facilitatora:

1.

2.

3.

Pocatecni nastaveni:

O Rozdélte ucastniky do skupin po 4-5.

O Kazdé skupiné poskytnéte kratky popis projektu Service-Learning, vcetné cile sluzby,
predmétd, se kterymi je projekt propojen, a zapojenych aktivit.

O Vysvétlete uUkol: kazdd skupina musi rozdélit kroky projektu Service-Learning,
od mapovani potreb aZ po oslavu, véetné mezikrokd.

o Sdilejte vizualni diagram procesu Service-Learning (napf. schéma) pro usnadnéni jejich
premysleni.

o0 Nastavte ¢asovac na 20 minut, aby skupiny zmapovaly kroky Service-Learning na flipchart.

Skupinova prace (20 minut):
O Instruujte skupiny, aby spolecné podrobné popsaly kroky procesu Service-Learning

na flipchartu. Mély by zahrnout:

Mapovani potreb

Vypracovani cile sluzby

Planovani aktivit

Realizace aktivit sluzby

Reflexe procesu

Oslava vysledkd

Mezikroky (napf. monitorovani pokroku, Uprava plana atd.)

O Povzbuzujte kreativitu a zajistéte, aby se zapojili vSichni ¢lenové skupiny.

Vyména mezi skupinami a zpétna vazba (5-10 minut):
O Po uplynuti 20 minut pozadejte skupiny, aby si vymeénily flipcharty s jinou skupinou.



(0]

(0]

Skupiny by mély zhodnotit flipchart vytvoreny druhou skupinou a zamyslet se nad tim,
jak se ukolu zhostily.
Meély by pridat své vlastni poznatky, navrhy nebo napady k flipchartu, ktery obdrzely.

4. P¥irazeni roli (lepici listky) (15-20 minut):

(@)

(@)

(0]

O Rozdejte kazdé skupiné barevné lepici listky. Kazdd barva bude predstavovat jinou
uroven zapojeni nebo odpovédnosti v procesu Service-Learning:

Zluta: Dé&ti/mladez mohou tento krok provadét samostatné

Oranzova: Déti/mladez mohou tento krok provadét s vedenim ucitele

Cervena: Déti/mlade? se mohou tohoto kroku tcastnit, ale vyzaduiji silné vedeni
ucitele

Modra: Role utitele v tomto kroku

Zelena: Role externi strany (napf. vedeni Skoly, komunitni organizace, jiné
skupiny)

o0 Nechte skupiny umistit odpovidajici barevné lepici listky vedle kazdého kroku
na flipchart. Mohou to délat jednotlivé nebo ve skupinach, v zavislosti na dynamice
a komunikacnich dovednostech ucastnik.

0 Po dokonceni umistéte vSechny flipcharty doprostfed mistnosti k prezentaci.

5. Skupinové prezentace a reflexe (15-20 minut):

(0]

(0]

Pozadejte kazdou skupinu, aby predstavila kroky Service-Learning a role, které pfriradila
pomoci lepicich listkd.

Vede diskusi o cilech aktivity, zdGraznéte vyznam zapojeni déti/mladeze a jejich Gcasti
v projektech Service-Learning. MizZete predstavit koncept ,Zebfiku ucasti“, ktery
vysvétluje, jak déti/mladez mohou postupné prebirat vice odpovédnosti, jak projekt
postupuje.

ZdUraznéte roli ucitele v celém procesu a duleZitost peclivého planovani v projektech
Service-Learning.

6. Planovani ¢asové osy (10 minut):

(@)
(@)

Rozdejte karticky s ndzvy mésicli skolniho roku.

Pozdadejte Ucastniky, aby pfitadili kazdy krok projektu Service-Learning k urcitému mésici
nebo ¢asovému obdobi béhem Skolniho roku.

Dejte jim 10 minut na usporadani krokl na ¢asové ose.

Nechte skupiny prezentovat své ¢asové osy a diskutovat o dlleZitosti planovani, stanoveni
realistickych oCekavani a nespéchani s procesem.

7. Diskuze o fazi planovani:

(0]

(0]

Uzaviete diskusi zdUraznénim, Ze faze planovani projektu Service-Learning je zasadni
a neméla by se uspéchat.

Diskutujte o tom, jak pfiprava, ziskavani povoleni a dalsi logistické ukoly predstavuji cenné
prilezitosti k uceni pro déti/mladez.

Pozndamka: Aktivita miZe byt vedena tak, Ze prvni cdst - popis jednotlivych kroki projektu - rozdélite mezi
skupiny do blokt (1 - mapovadni, pfiprava na realizaci Service-Learning + mezikroky, 2 - rozdéleni ukold,
realizace + mezikroky, 3 - hodnoceni, oslava + mezikroky). Aktivita s definovanim ¢asového pldnu je také

volitelnd.



Brana - ma cesta Service-Learning

Tato aktivita poskytuje ucastnik(im cas na kreativitu, osobni reflexi a sdileni ve skupiné, coz jim umoznuje
propojit své zkusenosti s u¢enim smysluplnym a zapamatovatelnym zplsobem. M(iZete ji vyuzZit v bloku
reflexe nebo na konci skoleni k reflexi celého vzdélavaciho procesu a pokroku.

Material:

Bilé a barevné papiry (napf. A4, velké listy)

Lepici listky

Nazky

Tuzky, fixy a pastelky

Papirova lepici paska, lepidlo

Barvy a Stétce

Modelovaci hmota (plastelina)

Provazek nebo pfize

Spejle nebo jiné malé femesiné materidly (volitelné)
Svicka, hudba

Doba trvani:

Nejméné 30 minut na tvorbu
15-20 minut na prezentace

Instrukce pro facilitatora:

1.

2.

3.

Pocatecni nastaveni:
O Pripravte mistnost tim, Ze umistite materidly (papiry, fixy, nGzky, lepici listky atd.)
doprostted, aby ucastnici méli pfistup ke vSemu potfebnému pro aktivitu.
O Nastavte atmosféru aktivity ztlumenim svétel nebo zapdlenim svicky, aby se vytvorila
klidna a reflexivni atmosféra. Pustte tichou, klidnou hudbu na pozadi, abyste podpofili
soustfedéni a kreativitu.

Uvod do aktivity (5 minut):

O Vysvétlete Ucastnikiim, Ze budou tvofit symbolickou ,branu”, ktera predstavuje jejich
osobni cestu zkusenosti se Service-Learning (SL). Tato brana by méla symbolizovat jejich
prichod skolenim, co se naucili, a jejich vizi pro budoucnost.

o ,Brana“ muize byt doslovna nebo abstraktni reprezentace. Méla by reflektovat, kde byli
(ve smyslu jejich uceni, pohledi na Service-Learning, vyuky, dobrovolnictvi nebo osobniho
rastu) a kam sméfuji po Skoleni.

O ZduUraznéte, Ze neexistuje spravny nebo Spatny zpUsob, jak vytvofit branu. Méla by byt
osobni a smysluplna pro kazdého ucastnika.

Tvorba ,,brany” (30 minut):
O Instruujte Ucastniky, aby zacali pracovat s poskytnutymi materidly. Mohou si vybrat,
jak vytvori branu pomoci papiru, fixQ, lepicich listk( a jakychkoli dalSich materiald.
o Povzbuzujte je, aby byli kreativni:
B Mohou kreslit, malovat, vystfihovat tvary nebo pouZit modelovaci hmotu
k vyjadreni rliznych prvkd své cesty.



B Pouzijte lepici listky k napsani konkrétnich reflexi nebo klicovych moment(
Skoleni, které chtéji vizualizovat.
B Brdna muZe predstavovat fyzickou strukturu (jako je oblouk nebo dvere) nebo
abstraktnéjsi koncept (jako je série krok(l, most nebo cesta).
O Béhem jejich prace by mél facilitdtor obchazet mistnost, poskytovat podporu a vést
lehkou konverzaci s Ucastniky, aby je povzbudil k hlubsi reflexi jejich dosavadni cesty
a jejich oc¢ekdvani do budoucna.

4. Reflexe a prezentace (15-20 minut):
o Jakmile jsou brany dokonceny, vyzvéte kazdého ucastnika, aby svou tvorbu predstavil
skupiné. Méli by vysvétlit:
B Co brana predstavuje (co se naudili, osobni rlst nebo zménu béhem skoleni).
B Jaké aspekty Service-Learning, vyuky nebo dobrovolnictvi se zménily nebo byly
posileny.
B Co si predstavuji za branou (jejich plany, cile nebo nové pochopeni, jak aplikovat
Service-Learning v budoucnosti).
o Povzbuzujte Ucastniky, aby reflektovali spojeni mezi jejich cestou uceni a branou, kterou
vytvorili.
0 Po kazdé prezentaci dejte prostor pro kratké komentare nebo otazky od ostatnich
Ucastnikd. To mUZe pomoci obohatit sdilenou zkusenost a prohloubit proces reflexe.

5. Zavérecna reflexe - volitelna (vhodna, pokud tuto aktivitu zaradite do bloku Reflexe):
O Po prezentaci vSech Ucastnikd vedte skupinu ke kratké diskusi o procesu:
B Jaké to bylo reflektovat minulost a budoucnost takto kreativnim zplsobem?
B Co se naudili z poslechu reflexi ostatnich?
B Jak jim toto cviéeni mlZe pomoci v jejich budouci praci na projektech Service-
Learning?
o o Ukoncete aktivitu ocenénim Usili a kreativity vSech Gcéastnikd. ZdUraznéte, Ze stejné jako
brana, kterou vytvofili, je jejich cesta se Service-Learning neustdle pokracujici a vyvijejici
se.
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